
目前，在海口各中小学
校，家长开通校讯通的费用是
每月10元，这部分费用直接从
话费中扣除。部分已经习惯了
使用校讯通的家长表示，支付
小额费用换取服务提醒是合理
的，而且每月 10元钱并不算
贵。尤其是在台风、暴雨天气
等紧急事件来临时，家长可以

及时收到校方通知。
“有一次刮台风，不知道

要不要送孩子去上学，结果没
多久就收到老师通过校讯通发
来的停课通知，不用打电话，也
避免了白跑一趟。”家长颜女士
表示，用了五年的校讯通，她已
经习惯了通过校讯通和老师沟
通。

遇紧急情况可及时收到学校通知

支持派

“用了四年的校讯通，平时
孩子的作业，以及重要的通知，
老师都会通过校讯通发送，而
且孩子进出校门，我都能收到
短信通知，很放心。”杨女士告
诉记者，她的女儿在海口市琼
山六小读四年级，由于她平时
工作比较忙，她认为，比起微信
或QQ，校讯通更有权威性，更
能代表学校。

王女士的孩子也在琼山

六小上学，她认为，校讯通有
很大的作用。“微信的消息太
杂乱了，我不可能时刻盯着，
老师也没法一直守着回答家
长的咨询，现在虽然有微信家
长群，老师也在群里，但是多
数时候还是我们家长在聊
天。”王女士表示，微信群的信
息流动性快，老师发的通知很
快就被家长的回复淹没了，她
有时候会错过查看。

微信消息杂乱，校讯通更权威

校讯通的去与留
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反对派

校讯通虽然可有效架起家
校沟通桥梁，但每月要向家长收
费10元，部分家长对此意见大。

“如果只是发短信通知，可
以按条计费，这样我们也能做
到心里有数。”李女士表示，这
样按月收费的方式不合理。李

女士说，她也曾想过不开通“校
讯通”，但大多数家长都开通
了，她担心老师有意见会影响
到孩子，所以也就勉强接受了。

有家长质疑，家校互动的平
台多的是，为什么非要用“校讯
通”？

按月收费不合理，应按条收费

校长
家长自愿开通

费用从话费中扣除
网帖中对校讯通的吐槽，其中一个重要的原因

是收费问题。
对此，海口部分中小学负责人表示，校讯通由

家长自愿开通，费用直接由通讯公司从话费中扣
除，并不经过学校。

在微信、QQ日益普及的今天，收费的校讯通
是否还有存在的必要，家长们意见不一。

海口市琼山六小有关负责人认为，校讯通进入
海口校园时，微信、QQ还未普及，校讯通的作用就
显得十分重要。如今，沟通方式更加多元化，对于
家长和老师来说都是一件好事，只是有些功能现在
还是要依赖校讯通，因此目前停用校讯通的条件还
不成熟。

“之前我也向部分家长了解过，大家对于校讯
通确实有不同意见，但在海口多家中小学，目前还
不可能停用。”该负责人认为，校讯通作为一种系统
性平台，可以保证权威性和准确性，尤其是作为一
种应急方式，在台风、暴雨等期间下发临时紧急通
知，仍起到关键作用。同时，由于微信的开放性，以
及网络信息的复杂性，家长微信群可能会出现刷
屏、传播谣言、无关人员进群等问题，影响正常沟
通。

当然，QQ群、微信群等沟通平台的普及，依托
于智能手机，“事实上，很多外来务工的子女家庭条
件不好，家长也不熟悉电子产品，让她们用微信跟
老师沟通有困难。”海口市琼山六小有关负责人认
为，在更好的沟通平台出现前，校讯通暂时还不会
被完全取代。
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家长：微信QQ免费且普及

还有必要使用收费校讯通吗

本报讯 近日，有学生家长在天涯论坛
海南版块发帖吐槽称，目前使用广泛的校
讯通收费高，与家长微信群相比，互动性
差，而且效果不理想。为此，多名家长呼吁
停用校讯通。

近年来，校讯通在海口不少中小学校
中被广泛使用，用于老师发通知、布置作业
等。不可否认，校讯通在学校和家长之间
搭建了沟通的平台，确实方便不少。但随
着微信、QQ的普及，沟通交流有了更方便
的渠道，每月10元的校讯通是否还有存在
的必要，部分家长心里有了疑问。为此，记
者也采访了多名学生家长和教育工作者，
听听他们的看法。 记者林文星文/图

业务开通
学校自由选择
家长自愿加入

校讯通，对于海口的家长都不陌生，作
为连接学校与家长的平台，班主任老师可
以在上面创建虚拟班级，然后将所有开通
此项业务的家长加入，在这个平台上，老师
能群发或一对一地发布通知、信息。

杨女士的女儿在海口市琼山六小读四
年级，她告诉记者，她早就开通了此项业
务，“用了四年的校讯通，平时孩子的作业，
以及重要的通知，老师都会通过校讯通发
送，而且孩子进出校门，我都能收到短信通
知，感觉很放心。”

作为一个服务平台，教育部门并没有
强制学校使用，而学校也不强制所有家长
都开通业务。但现实情况是，有家长主动
开通，也有家长觉得没必要，然而只要学校
使用校讯通，家长自然也“被”带入。

“如果班上所有家长都参加了,那就显
得我很另类。”有家长表示,当初他并没有
打算开通业务,最后班主任老师从侧面提
醒他,以后孩子在学校的表现,不可能每天
都能和他沟通时,他才明白老师的意思。

使用频率
大部分家长

每天收到一条信息
随着越来越多的社交媒体兴起，人与

人的交流方式也变得多样化。对于使用
校讯通的家长来说，新的问题也产生了，
服务开通了，但能不能有效利用还真不好
说。

记者走访了解到，目前校讯通的主要
功能在于收发通知、布置作业，部分学校的
校讯通还提供出入校门通知的服务，但整体
而言，大部分家长每天会收到一条信息，“每
天一条，节假日没有，算下来一个月还不到
30条，要交10元是不是太多了。”李女士的
儿子在海口一所小学读二年级，李女士认
为，校讯通的作用与早年风靡一时的飞信大
体相同，但却需要收费，让她难以接受。

使用频率不一，事实上这已经成为校
讯通使用常态，除了校讯通外，不少学校都
会有班级QQ群、微信群等，这些都在一定
程度上架起了学校与家长沟通渠道。

记者从海口市教育局了
解到，目前海口各中小学在校
学生，包括小、初、高总共约30
万人。

而相关人士向记者介绍，
校讯通在海口不少学校中普
遍使用。

部分家长表示，每月 10
元看起来不高，但是从小学到
高中需要 12 年，也就是 144
个月，算下来需要 1440 元。

“如果是两个孩子就更多了，
我感觉还是免费的微信更好
用，而且互动性强，不用经常
跟老师打电话沟通孩子学习

情况。”杨女士的孩子在海口
市琼山二小读书，习惯了在微
信群里和老师交流的她表示，
现在都有了家长微信群和
QQ群，沟通交流都比校讯通
方便。

记者在采访中了解到，不
少学校的家长和老师已建立
QQ群、微信群，因为免费且通
知更及时，互动性更好而受到
青睐。“QQ、微信上图文并茂，
比单纯的短信好多了。”李先生
认为，智能手机已普及，采取微
信、QQ的方式和老师沟通，是
以后的趋势。

停用校讯通，用微信、QQ替代
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