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广告

2017年11月24日，中国保监会官
方网站公布了2017年保险公司服务评
价评级结果，在参评的59家人身险公
司中，11家获得A类评级，其中4家获
得AA评级。新华保险荣获AA的最
高评级，这也是新华保险连续第二年荣
获保监会服务评价的最高评级。

新华保险在“十三五”时期提出“强
大新华、价值新华、长青新华、和谐新
华”的发展目标，在客户服务方面，紧紧
围绕以突出效率为核心，通过效率提升
打造新华服务口碑。近年来，新华保险
持续提升服务效率、丰富服务内容、创

新服务方式，陆续推出全媒体服务云平
台、理赔远程鉴定、新契约电子签名、智
能核保、掌上新华移动支付和移动保
全、3.0代客户服务中心和自助服务终
端、移动互联客户服务节等一系列创新
服务项目，为客户提供便捷、舒适的服
务体验，各项客户服务指标屡创新高。
未来，新华保险将积极践行“快理赔·优
服务”的服务品牌，为广大客户提供更
加优质的保险服务。中国保监会出台
《保险公司服务评价管理办法（试行）》，
连续两年在保险行业开展服务评价，
2017年评价结果已向社会公布。

新华保险再次荣获
保监会服务评价AA评级

11月28日，格力领衔“海南沸腾”第二季活动在格
力电器（海南）工厂基地启动。活动锁定在12月23-
24日。据悉第二季“海南沸腾”活动，将有12大品牌联
盟钜惠，集中让利1000万，推出10000台炮灰价产品，
30000人大团购，100000件礼品大派送。

12大品牌联盟 家电建材一站式购齐
启动会现场，格力空调、晶弘冰箱、大松生活电器、

创维电视、松下洗衣机、万家乐热水器、蒙娜丽莎瓷砖、
索菲亚衣柜、索菲亚全屋定制、蒙娜丽莎瓷砖、慕思寝
具、帝朗卫浴、永安红木、环港门窗定制等国内外一线
品牌联盟钜惠。

届时，除空调、彩电、冰箱、洗衣机、净水机、生活电
器等家电产品外，消费者还可在现场购买瓷砖、卫浴等

产品，一站式购齐全套家居用品，省心省力。
工厂直销保价全年

强强联合铸品质，巅峰让价送福利。“海南沸腾”
第二季，将沿用“工厂直销”模式，由总部操盘，省去中
间物流、仓储、商家、门店等一切环节，价格一降到底，
真正的工厂裸价销售，全年仅此一次。

提前认筹将获得一系列活动参与特权，比如
60 元认筹获赠价值 118 元家用车用多功能吸尘
器，性价比极高；价值 1899 元的格力强冷挂机，活
动价只要999元，价值1599元 32寸创维彩电，活动
价只要999元。

届时，活动现场将有多品类、多样化的爆款产
品销售，再次让海南“沸腾”。 (畅凯)

格力领衔12大品牌联盟钜惠让利1000万
“海南沸腾”活动震撼登场

【举个例子】
满屏信号灯使用方式很简单，但并

不是所有司机都看懂了。昨日，记者来
到金地路与金垦路交叉口，该处为T字
路口，只有一个满屏信号灯，这个满屏信
号灯是控制哪个方向的车辆呢？这可把
一些司机难住了。

记者观察发现，金垦路南北两个方
向车道的司机看到满屏灯亮红灯后，为
了保险起见，索性停车等候。

“其实这种情况下，右转车辆是可以
通行的，满屏信号灯给予右转车辆最充
分的通行权，可以不受红灯限制，但是一
定要避让行人，在满足安全条件下通
行。”韩华说。

海口8路口设满屏信号灯

正确通行 此文必读!
本报讯 按照国家质量监督检验检

疫总局、国家标准化管理委员会修订的
《道路交通信号灯设置与安装规范》
（GB 14886-2016）要求，海口已在市区
部分路口推广使用满屏灯。目前，海口
市区已在金垦路-东沙路交叉口、金垦
路-金地路交叉口、金垦路-金牛路交叉
口、滨湖路-三叶路交叉口、世纪大道-
碧海大道交叉口、海甸三东路-海达路
交叉口、人民大道-海甸四东路交叉口
（东西双向）、滨海大道-金滩北路交叉
口（南往西方向）等八个路口设立满屏信
号灯。 记者 张野

满屏信号灯是啥？
海口市公安局交警支队科技科民警

韩华介绍，路面上常见的信号灯分为满
屏信号灯和箭头信号灯，满屏信号灯又
叫机动车信号灯，就是传统的“红黄绿”
样式灯，通过变换不同颜色圆形灯，来传
递红灯停、绿灯行、黄灯警示等信息。而
箭头信号灯又叫方向指示信号灯，向左
表示左转，向右表示右转，通过变换不同
颜色箭头信号灯，来表示箭头所指方向
红灯停、绿灯行、黄灯警示等信息。

交警表示，满屏对放本质上是在双
向交通流较小或左转车流减少的情况
下，同时放行双向车流，左转车辆在避让
对向直行车辆和行人的基础上可穿插空
当通过。这种放行方式，可以减少各个
方向在路口等待的时间，进而提高路口
通行率。

如何正确通行？
韩华介绍，当满屏信号灯为绿灯时，

允许直行车辆和转弯车辆（左转、右转）
通行，但转弯车辆不得妨碍被放行的直
行车辆和行人及非机动车通行，左转车辆
可以提前进入路口等待，在避让对向直行
车辆和行人的基础上穿插空当通过。

当满屏信号灯为红灯时，禁止直行
车辆和左转车辆通行，如果直接通行，属
于闯红灯违法行为，驾驶人将会被罚款
200元、记6分。此时右转弯的车辆在不
妨碍被放行的车辆和行人及非机动车通
行的情况下，可以通行，但要注意礼让斑
马线上的行人和其他方向通行的车辆。

通行示意图（交警供图）

省生态环境保护厅对儋
州启动环境保护综合督查

一旦发现问题却迟迟不解决

将挂牌督办
本报讯 昨日，记者从海南省生态环境

保护厅获悉，为推动儋州市环境管理体制
机制转型、持续改善儋州市生态环境质量，
日前省生态环境保护厅副厅长毛东利率督
查组一行，对儋州市全面启动环境保护综
合督查工作。儋州市常务副市长林刚、副
市长赵江泽出席启动会。会议邀请环境保
护部华南督察局有关负责人参与指导。

此次对儋州开展环境保护综合督查的
时间为11月-12月。在11月22日至24
日，环保综合督查组一行深入到建筑工地、
医院医疗废物现场、农村污水治理现场、生
活垃圾填埋场、儋州工业园等环境敏感地
区，对当地重点企业的大气和废水污染治
理设置运转、排污管网建设、危险废物处
置，以及当地扬尘和农村环境整治等情况，
进行了重点调研、检查、指导。

据介绍，儋州市作为海南岛西部的重
点工业走廊，当地群众具有较为强烈的环
境权益需求。此次对儋州开展综合督查的
内容具体包括5方面：儋州市党委政府和
相关职能部门执行党中央、国务院和省委、
省政府生态环境保护重大决策部署，以及
生态环境保护法律法规、计划、规划、重要
政策措施落实情况；生态环境保护责任落
实情况；各职能部门执行环保法律法规政
策情况；突出生态环境问题及处理情况；区
域企事业单位环境监管情况。

省生态环境保护厅明确：综合督查一
旦发现问题却迟迟得不到解决，将通过公
开约谈、挂牌督办、区域限批等手段进行处
理。 记者 林文星 通讯员 陈粤


