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海南省反电信网络诈骗中心提醒：

贷款没有捷径，办理贷款应选择国家
正规金融机构，切忌心存侥幸，不轻
信网上贷款信息，不轻信无息、低息
贷款，更不可轻易给对方转款，防止
上当受骗。

据何颖介绍，1月12日下午，她接到一名
自称是“北京市平安普惠借款有限公司”客服
的女子打来电话，对方在电话中表示可以提
供借款服务。何颖称，当时需要用钱，于是在
电话中和对方简单的交流后，便添加该“客
服”的QQ号码为好友。

何颖按照“客服”的提示，在QQ上填写完
“借款担保合同”后，对方表示，借款前需要交
2000元保证金，才能完成借款。没有防范心
理的何颖并没有多疑，直接向该“女客服”发

来的银行账号转账2000元。
转账成功后没过多久，又有一名自称是

“北京市平安普惠借款有限公司”客服人员的
男子打来电话。“这名‘客服’称，我的信用度
不够，还要交保证金才能借款。”何颖说，随
后，她分2次向对方指定的银行账号共转账1
万元。

当天晚上，何颖仔细回想，觉得事情越来
越不妙，才意识到自己被骗了。次日，何颖前
往龙昆南派出所报案。

“客服”来电：可以提供借款，但要交“保证金”；
过了一会又来电说你信用度不够，还要多交钱

这是套路你可长点心
海口一女大学生没有防范，被骗了1.2万

本报讯 近日，海口某高校的在
校大学生何颖（化名）到海口市公安
局龙昆南派出所报案称，1月12日，
她接到一名自称是“北京市平安普
惠借款有限公司”客服的人打来的
电话，对方在电话中表示可以提供
借款服务。而何颖恰好有借款需
求，于是添加该“客服”提供的QQ号
码为好友，按照对方的提示，先后向
指定账号转账，结果被骗1.2万元。

见习记者 金浩田
通讯员 王晴 杨佩瑜

记者近日前往该楼盘销售中心询问是
否可以交认筹金时，销售人员称，目前该楼
盘还未取得预售许可证，暂时不收取任何
费用，“现在只能看房，如果有中意的，可以
留下联系方式，等可以预售后会通知你。”
此外，该销售人员介绍，该楼盘销售上并没
有“认筹金”这一说法，按照购房流程，客户
需要花2万元注册成为新浪会员，然后凭
借会员的权限来选房。

恩祥新城企划部相关负责人也表示，
目前已经暂停了销售行为，恩祥新城会在
近期积极补齐证件，取得预售许可证后再
进行销售。“2万元的款项不是开发商收取
的，而是新浪乐居公司收取的，缴纳了这笔
钱的客户可以享受优惠购房等服务。”该负
责人说，已缴纳款项的客户，在恩祥新城取
得预售证之后，也会给予相应的优惠，“这
笔款项可以随时退款。”

昨日临近中午，海口公安交警第一车
管所业务大厅内依然人头攒动，每个窗口
前都挤满了人。“今天人还算少的，前几天
来办事的车都排到灵桂大道上了，应该有
两三公里。”海口公安交警第一车管所副所
长陈泽宗说，近几年，每年元旦前到春节前
这段时间，都是车管所办理业务的高峰期。

“我们做过统计，一个窗口一天最多接
待250人，平时大概在100人到200人之
间。”陈泽宗介绍，新车登记上牌、二手车过
户、批量上牌业务是高峰期的主要业务。

陈泽宗介绍，每个月的月底都是车辆
年审的高峰期，加上车辆年审可以提前90
天办理，很多人春节期间没有时间办理年
审，就提前到现在办，导致车辆扎堆年审。

为了应对业务办理高峰，海口第一车
管所增加了导办人员，还加开了一个办事

窗口和一个验车通道。此外，车管所还提
供延时服务，“当天业务一定当天办完，不
办完不下班，周末也不休息。”陈泽宗说。

陈泽宗建议，办理业务的市民尽量避
开周一和周五两个高峰期。此外，有些机
动车业务在市区的服务站和4S店就可以
办理，没必要跑到车管所来办。“比如新车
登记上牌业务，现在我们已经授权了海口
10多家4S店办理该业务，车主在4S店就
可以直接上牌。”陈泽宗说，此外，二手车
交易和新车登记上牌业务，也可以在南
海大道保税区内的汽车小镇、南海大道
二手车交易市场和琼州大道的省二手车
市场办理。而对于六年免检、变更车辆
联系方式、补办行驶证和补检验合格标
志等业务，也可以在海口四个区的服务站
办理。

本报讯 昨日，省宋庆龄基金会联合海口电
视台推出的“精准扶贫一对一，爱心圆梦手牵
手”活动正式启动。志愿者一对一与帮扶对象
精准对接，因人而异，因地制宜，引导各种社会
资源，投入到精准扶贫行列中来。海口电视台
则报道海口精准扶贫工作进展，宣传典型志愿
家庭感人故事，弘扬扶贫攻坚工作中的凡人善
举，为精准扶贫活动开展营造良好社会氛围。

执行此次宣传报道工作的是海口电视台

《公益海南》栏目。负责人王先生表示，此次扶
助对象主要针对海口市的贫困家庭，如因病致
贫、因残致贫、没有经济来源、缺少生活费和学
费的贫困家庭和人员等。

昨日，湖南道县正源生态农业技术开发有限
公司提供了一万箱潇乡酵橙进行义卖，每箱提取
20元合计20万元作为帮扶资金。据悉，第一位
帮扶对象是海口市遵谭镇群修村因病致贫的癌
症妈妈周雪玲以及她的两个孩子。 记者罗晓宁

一楼盘五证不全违规预售被叫停
海口市住建局：已约谈恩祥新城楼盘相关负责人，要求停止违规销售，并下达整改通知书

新车上牌、二手车过户……海口第一车管所迎来业务高峰

本报讯 元旦后，海口
公安交警第一车管所就
迎来了业务办理高峰，新
车注册登记、转移登记、
车辆年审等业务量较平
时明显增多，车辆甚至排
起了两三公里的长龙。
交警部门提醒，车主办理
业务要尽量避开高峰期，
有些业务可以在海口市
区的服务站就近办理。

记者张野文/图

省宋庆龄基金会联合海口电视台

启动一对一精准扶贫活动

本报讯 海口市秀英区昨日召开区第七届
委员会第五次全体（扩大）会议暨区委经济工作
会议。记者昨日从会上获悉，今年秀英区将完
善西海岸南片区、五源河片区的“五网”基础设
施建设。

今年，秀英区将不断完善西海岸南片区、五
源河片区的“五网”基础设施建设。深入实施城
市更新“五化”工程。推进南北协调发展，加快建
设中国足球南方训练基地和永兴体育风情小镇，

完成东山等4镇镇墟改造，启动五源河片区涉及
6个村庄的棚改项目，按期完成博抚村的征收拆
迁任务。启动五源河国家湿地公园（试点）项目
建设。

此外，继续实施10项为民办实事项目。全
面实施“一校两园”建设三年行动计划，每年至
少新建1所公办中小学及2所公办幼儿园。加
快推进北大附中附小项目建设。

记者苏钟通讯员陈创淼

海口秀英区今年将完善西海岸南片区、五源河片区
“五网”基础设施建设

启动五源河片区6个村庄棚改项目

记者走访
恩祥新城已暂停销售，客户缴纳的2万元随时可退

针对市民反映的问题，海口市住建局
相关负责人回应称，住建部门已经第一时
间约谈了恩祥新城楼盘的企业负责人和中
介机构，要求立即停止违规销售和收款，并
建议市民在楼盘证件不齐全的情况下不要
缴纳任何费用。如果已经缴纳费用，可以
向开发商申请退款，开发商若是拒绝退款，
市民可以向市住建局寻求帮助。“现在我们
已经对恩祥新城楼盘下达整改通知书，倘
若开发商拒不整改，那么我们将按照《城市
商品房预售管理办法》对其进行严处。”

关于公积金贷款的问题，该负责人表
示，住建局已向所有相关企业做了要求和引
导，必须严格按照中国人民银行、住建部、国
土资源部、财政部的要求，不得拒绝公积金
贷款和公积金组合贷款。如果公积金贷款
遭拒，市民可以向省公积金管理中心举报。

该负责人称，关于恩祥新城楼盘首付
要求交全款的35%，如果市民买的是首套
房，最低是以30%的金额作为首付比例，如
果是第二套房，则以最低70%的金额作为
首付比例。

住建部门
已对该楼盘下达整改通知书，要求停止违规销售

本报讯“海口秀英区恩祥新城楼盘五证不全，没预售证就开始
交钱认筹，是否符合相关规定？近期就要开盘，而且首付要求35%，
是否符合规定？不允许公积金贷款是否合理？”近日，有市民向海口
市12345热线反映，海口恩祥新城楼盘项目在未取得预售许可证的
情况下，预售房屋收取认筹金、违规售房等。

对此，海口市住建局相关负责人回应称，住建部门已经第一时
间约谈了恩祥新城楼盘的企业负责人和中介机构，要求立即停止违
规销售和收款，“我们已经对恩祥新城楼盘下达整改通知书，倘若开
发商拒不整改，将受到处罚。” 记者张野

有些业务4S店也能办
不必跑到车管所

来办业务的车辆排长龙来办业务的车辆排长龙


