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海口市食品药品稽查支队

做好食药监稽查工作
保障市民舌尖上的安全

2017年，在省局市局党组、市局的正确领导下，
海口市食品药品稽查支队按照“建章立制促规范、依
法行政抓办案、提升能力保安全、改进作风树形象”
的总体要求，以查处大案要案为核心，突出食品药品
案件查办为主线，创新稽查思路，在查办案件、投诉
举报、监督抽样等方面多管齐下、多渠道发现案件线
索，严厉打击制假售劣行为，该支队共立案105宗，
结案96宗，罚没款共计1620856.8元。

该支队查办的具有影响的案件有：海南昌之
茂食品有限公司涉嫌生产食品添加剂超限量的菠
萝片案、海口美兰鑫海之星酱料厂涉嫌生产甜蜜
素超标的什锦酱案等一批超范围超限量使用食品
添加剂案件；办理了海南晶辉盐业有限公司涉嫌
生产销售不合格日晒精制盐案、海口海香源食品
有限公司涉嫌生产氯霉素不符合要求的美味腊肠
案、海南卓津蜂业有限公司涉嫌生产兽药残留的
荔枝花蜂蜜案等一批农药兽药残留超标的案件；
联合公安破获海口部分医院门口兜售“神药”案；
查处了海口日中天制药有限公司生产销售假药
案。因稽查工作成绩突出，经省局党组讨论通过，
已将该支队作为全省优秀集体推荐到国家食品药
品监督管理总局进行全国评选。
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海口市食品药品稽查支队以群众反映强
烈、媒体高度关注的食品药品安全问题为导向，
进行集中整治，确保及时发现、及时解决。

食品方面
组织参与并配合区局开展了米粉面条抽

样、粽子排查专项抽样、网络食品安全专项整
治、中高考考点学校及其周边食品安全专项整
治、春季开学学校食堂专项整治和琼山豆腐城
专项整治等多个专项工作，共检查生产单位
136家次。并根据米粉抽样检验结果，立案处
罚生产企业4家；在网络食品安全专项整治中，
对美团网、百度网、饿了么网第三方网络平台及
其配送站点的运行情况进行抽查，对网络平台
存在问题责令整改，并对3家平台海口地区有
关负责人实施约谈，立案调查1宗。

药械方面
根据省局部署，先后开展防止成人用品店

违规销售药品、医疗器械乱象整治，防止销售假
劣中药饮片“黑窝点”死灰复燃的整治工作，疫
苗不按温度储存，打击非法制售和使用医疗美
容药械行为专项整治，以及省局组织开展龙华
区药店诊所专项整治、毒品查缉等十个专项整
治工作，完成率达100%。

保健、化妆品方面
先后开展化妆品生产企业包装标识专项检

查工作，共检查化妆品生产企业5家，品种426
种，均已按要求更换新包装标识。开展两次无
证化妆品重点整治工作，共检查经营企业214
家（其中批发企业4家），生产企业1家，发现问
题8家，立案8起，涉及化妆品83种，扣押化妆
品4098瓶（盒）。对美容美发机构化妆品重点
整治，共检查美容美发机构18家，对检查过程
中存在问题的产品开展进一步的调查工作。开
展成人用品店保健食品重点整治工作，开展未
换证化妆品生产企业未换新证专项整治工作，
共检查未换证生产企业11家，并按要求签订不
再生产承诺书。开展试用化妆品专项检查，共
检查海南生生百货商场、望海国际商业广场、宜
欣商业广场、东方广场等四大商场所有化妆品
专柜83家。

问题导向专项整治突破 举报、抽检
日常监管治源头

海口市食品药品稽查支队坚持抓好
日常监管工作，将监督抽检与处理投诉
举报等多种工作方式相结合，抓早抓小，
深挖案件线索，坚持源头治理。

利用国抽、省抽挖掘案件线索。该
支队去年国抽任务266批次、省抽任务
105批次。为保证按时间节点完成任务，
根据食品大队的工作实际成立了抽样专
门小组和抽样机动组，设定了1人专门负
责抽样单录入，制定了《食品快检工作管
理制度（试行）》，提出了“三统一”、“三强
调”的管理理念。

为快速回应群众投诉举报，该支队
相继出台了《海口市食品药品投诉举报
事权划分规定》、《进一步做好12345市
政府热线工作的通知》等制度，简化转办
流程、缩短工作时限，将原来的12345热
线办理时限由4个工作日缩短至48个小
时，成为解决市民饮食用药安全的“高速
处理器”。去年，海口市食品药品投诉举
报中心共受理各类投诉举报件5342件，
办结率为100%，按时回复率为100%。

重大活动
确保万无一失

确保重大活动食品安全“万无一
失”。该支队采取驻店监督、全程监管、
重点巡查等形式，提前深入酒店、宾馆开
展监督检查，从严规范粗加工、切配、烹
饪、备餐、留样及凉菜加工制作等关键环
节，实时督促和指导餐饮单位落实餐饮
食品安全操作规范。圆满完成海口市政
协十四届二次会议和市十五届人大二次
会议、博鳌亚洲论坛2017年年会、省第
七次党代会、省五届人大五次会议等9个
重大活动食品安全保障，保障就餐人数
31729人，共审查菜单152份，进行果蔬
等检测1411份，未出现一例食源性胃肠
道不适症状报告和集体食物中毒事件，
在保障过程中多次受到活动举办方、省
接待办的表扬及感谢。

“双创”、扶贫两不误
助力海口“双创”

该支队以“双创”工作为契机，分工负责，对海口
市的餐饮等行业进行监督改造，既助力“双创”，又使
得海口市的餐饮等行业总体面貌有了极大改观。支
队根据市局安排的每一个工作人员包点分组开展

“双创”工作。支队工作人员每天在工作点上，不分
节假日，不怕辛苦、不怕麻烦，耐心细致地指导整改，
共计检查小餐饮店和小食品店达6000余家次。

提出整改意见达3万余条，张贴宣传画、公示
栏、标识；指导建立食品采购台账和餐厨废弃物台
账；要求地面、墙裙贴瓷砖，销售熟食须建独立专间；
督促从业人员体检、穿工作服等。经过检查验收，整
体卫生状况得到较大改善。先后涌现出多名先进个
人，并被海口市食药监局评为“双创”先进集体，为海
口市“双创”成功做出了贡献。

扶贫方面
该支队严格按照“一个目标、二个确保、三个关

注、四个严格、五个一批、六个精准”的原则，主动开展
扶贫工作。支队班子成员和各大队、科室负责人经常
利用周末节假日，到扶贫户了解情况，给贫困户关心
关爱，制定并落实脱贫措施，确保年底全部脱贫。

该支队积极开展党的群众教育路线、
“八项规定”、“两学一做”、“三严三实”教育
等活动。

该支队积极响应，开展了多种形式的
活动加强党的建设。通过以集中学习，撰
写心得体会、创办宣传栏、阅报栏、学习园
地等多种形式，开展学习贯彻十九大精神
活动。

学习党章、学习十九大报告解读，学习
习总书记系列讲话，完善党员民主集中制，
召开民主生活会等方式，建立了坚强有力
的好班子、好集体。切实提高党员领导干
部素质，为做好食品药品监督稽查工作打
下坚实基础。

去年“七一”，5名同志被市局评为优秀
共产党员，支队第一党支部被市直机关工
委评为先进基层党支部称号。
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