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摩拜：
在海口投放逾 5万辆

车，开锁不用扫二维码了
摩拜单车海南区域相关负责人表示，截

至目前，摩拜单车在海口投放共享单车超过
5万辆。该负责人表示，海口的摩拜单车大
部分车辆依然能正常运行，破坏的车辆大部
分集中在城中村、偏远区域、小区、地库、天然
屏障的地点，破坏部分主要有二维码、脚踏
板、车篮等。

该负责人表示，由于车辆二维码破坏严
重，目前摩拜已经研发出无二维码开锁技术，
即用户在蓝牙打开的前提下，进入摩拜单车
App或微信小程序，将手机靠近摩拜单车车
锁后等待手机与单车连接上信号。当手机震
动显示连接后，用户只需点击手机界面上的

“开锁”按钮即可解锁车辆。这种新的解锁方
式也大大方便了用户在夜间、雨天等环境下
解锁单车，这也是行业内首家使用无二维码
开锁技术。
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本报讯 共享单车因为方便实
用，受到了海口市民的青睐，越来越
多的市民选择这种新型工具出行，
然而随着共享单车的使用，一些不
文明行为也凸显出来，有些市民将
车辆占为己有，有些市民故意破坏
车辆。

记者沈丽焕文/图

国庆长假期间，小王来到海口游玩，他和朋友一
行四人本想着骑共享单车溜达溜达，好好欣赏海口的
风景。

看着眼前的几十辆共享单车，小王满心欢喜，他
先选中了一辆小黄车，扫了二维码开了锁，刚要骑
走，发现脚踏板根本蹬不动。他只好锁好了车，又
扫了旁边的一辆共享单车，手机上显示锁已打开，
可是，车上的锁并没打开，“连续扫了三四辆车都是
坏的，系统提示因为报故障太多，当天不能再借车
了。”

小王的三个朋友也遇到了类似的情况，为此，大
家专门下载了三四个共享单车的APP碰运气。想着
找到好车的几率大一些。但是，找了一圈发现，好车几
乎都被人骑走了，剩下的车，都存在各种各样的故障。
好不容易凑齐了4辆车，大家已经疲惫不堪，也无心欣
赏美景了，“本来一起出来游玩的好心情，在不断扫码
开锁的过程中给耗没了。”小王告诉记者说，找车的过
程中，他发现大多有故障的共享单车都是被故意损坏
的。有的车是好的，但是开锁的二维码被人调了包；有
的车车架上被喷上了广告……

游客
路边停了几十辆共享单车，只找到四辆能骑的

“共享单车刚来海口的时候，我扫车之前会看一
下车身是否干净，脚踏板是不是松动，如今我都不管
那么多了，找到一辆能骑的，就感觉是运气好了。”海
口市民孙先生说，他是一名上班族，由于家里只有一
辆车，他就把车给妻子开了，自己每天骑共享单车去
上班。

孙先生家住蓝水湾小区，第一天，他在小区门口
走了差不多500米才找到一辆共享单车。第二天，孙
先生下载了好几个共享单车的APP，刚出小区就看

到有一排共享单车，孙先生满心欢喜，可一扫码，却
显示是“故障车”，他又连续扫了几辆，都是坏的。眼
看着快迟到了，他又走了很远才找了一辆好车。此
后的一周左右，孙先生都因为没有及时找到能骑的
共享单车，差一点迟到，“共享单车虽然越来越多，但
是好车越来越少，坏车越来越多。”孙先生说，昨天，
他索性去买了一辆电动车，“还是骑电动车方便一
点，不然每天找车，身心疲惫不说，还有迟到的风
险。”孙先生说。

市民
上班要迟到，眼前一排共享单车却骑不了

随着海口共享单车数量的增加，乱停乱放的问题
逐渐显现。

记者近日在海口龙昆南路、红城湖路以及博爱南
路等路段走访发现，公交站、居民区等地成了共享单车
乱停放的“重灾区”：有的被叠放在一起，有的被扔进了
绿化带，“有一次我想用车，但是好多车叠在一起，根本
拿不出来。”海口市民马先生说，有时候看到共享单车
座椅被划破了，“即使车身是好的，我也不敢骑，怕坐垫

上有针头。”
记者来到省妇幼保健院公交站附近，这里停放着

近50辆共享单车，密密麻麻地摆放在公交站牌旁边，
给乘车的市民造成了不便。

“有些人还把共享单车停在小区草坪上，孩子
玩的时候很容易碰到；还有人把共享单车停在小区
楼道里，居民进出很不方便。”海口金竹园小区住户
柳先生说。

调查
公交站、居民区成共享单车乱停放“重灾区”

哈罗：
不文明用车，海南5000

余单车用户被冻结账户
据哈罗单车海南区域相关负责人透露，

哈罗单车自2017年11月进入海南投放运营
以来，目前在海口投放的单车有21000台，但
由于部分市民的不文明行为，部分车辆遭到了
人为破坏，根据哈罗单车后台数据显示，海口
地区每天的人为破坏率大约为1%左右，三亚
地区每天的人为破坏率大约为4%。

该负责人表示，从今年5月份开始，哈罗
单车针对恶意私占车辆的用户进行核实并进
行相应处理，系统数据分析发现如果有用户长
期使用同一辆车，就会判定为疑似私占车辆，
后台会即时对用户发送信息作为提醒，同时疑
似私占用户数据会下发给城市端，城市运维人
员会在日常工作中进行核实，确认用户私占行
为后，平台会对私占车辆的用户冻结或禁封其
账户。从5月份至今，海南共有5000余人账户
被冻结，其中海口2500余人、三亚1700余人。

运
营
商

一辆共享单车的坐垫被卸了

一辆共享单车的脚踏没了

一辆共享单车的二维码烂了

多辆共享单车被叠放在一起


