
据了解，海南岛内居民旅客以往每年
仅有1次免税购物次数，免税额度8000
元/年。当次离岛若只购买3000元免税
品，离岛后一年之内不能再次购买免税品，
余下的5000元免税额度不能保留。新政
实行后，岛内居民免税购物不限次数后，未
用的额度可保留，直至年内消费额累计达
到30000元。记者从海口美兰机场免税店
了解到，12月1日前已购物的岛内居民旅
客，12月1日起可继续购买免税品，前期消
费的额度将计入30000元/年的免税购物
限额内。

海南离岛免税政策自2011年4月20
日实施以来，围绕消费需求进行5次调整，
分别对离岛免税商品品种、免税购物限额、
购物次数限制、销售方式、政策惠及人群等
方面进行调整。随着政策的不断完善，免
税购物已成为来海南的旅客必备行程，很
多游客和市民并不太清楚如何在离岛的时
候购买免税品，记者近日整理了一份乘坐
飞机、火车和船等如何离岛免税攻略。

乘飞机：海口三亚机场免税店可

线上线下选购
目前，乘飞机从海口、三亚离岛的旅

客，可在海口美兰机场免税店（位于美兰国
际机场候机楼隔离区内）和三亚国际免税
城（位于三亚海棠湾海棠北路118号）线下
选购，也可在两家免税店的网上商城进行
在线选购。（美兰机场免税店网上商城“免
税易购”网站：https：//www.mianshui365.
com/ ，三亚免税城网上商城网站：http：//
www.cdfgsanya.com/index.html）

在海口美兰机场免税店内选购的商
品，旅客可以直接携带乘机离岛，海南岛内
居民旅客也可凭回程机票将货品寄存在机
场，待回岛时提取。在三亚国际免税城店
内选购的商品，旅客可至机场提货，或加付
10%-30%的税款担保金后直接带走商
品。离岛时凭身份证、免税品核对单、登机
牌、行李托运小票等材料在机场办理退税。

线上选购免税商品的旅客需提前（提前
6小时至1天，具体参考网上商城页面提示）
在线完成购买，并选择在哪个机场提货。乘
机时请至少提前1小时到达机场完成提货。

乘火车：“线上购买-车站提货”
方式选购

目前，乘坐火车离岛的旅客只能通过
“线上购买-车站提货”的方式选购免税商
品。旅客在免税店网上商城（美兰机场免
税店网上商城“免税易购”网站：https：//
www.mianshui365.com/，三亚免税城网上
商城网站：http：//www.cdfgsanya.com/in-
dex.html）选购商品后，可在海口火车站提
货离岛。

建议从海口火车站离岛的旅客，提前
60分钟到达火车站候车大厅提货处提取
商品。（火车站提货处工作时间为：8：30-
23：00）

从非海口的火车站离岛旅客在车次到
达海口时，为避免延误火车，旅客到站后请
尽快下车在月台完成验货和提货。

乘船：政策尚未实施
乘船离岛旅客免税购物政策目前尚

未正式实施，但海南已完成相关准备工
作，待中央部委实地检验通过后将正式发
布实施。

本报讯 12月1日起，海南离岛旅客（包括岛内居民旅客）
每人每年累计免税购物限额从16000元上调至30000元，不限
次。目前，年满16周岁，乘坐飞机、火车离开海南岛但不离境的
旅客，都能享受免税购物政策带来的优惠。

记者 沈丽焕

乘坐飞机、火车和船离岛
旅客如何免税购物？
本报记者精心整理购物攻略本报记者精心整理购物攻略，，你值得拥有你值得拥有
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美兰机场母婴室
和特殊旅客服务区改
造完成
□记者 沈丽焕
通讯员 蔡莲珠 颜夕雅 文/图

本报讯 近日，海口美兰国际机场（以
下简称“美兰机场”）完成场区内所有母婴
室和特殊旅客服务区（以下简称“特服区”）
的改造升级工作。

据了解，美兰机场目前共设有6间母婴
室，分别位于国内出发厅麦当劳旁、隔离区
内20号登机口和3号登机口旁、国际出发
厅卫生间旁、到达厅行李提取处和到达厅
出口处。其中，最大一间母婴室位于国内
出发厅20号登机口旁，室内以温暖的ba-
by blue为主色调，共设有3个哺乳间、2个
尿布台，增加了热奶器、消毒锅和母婴用品
等设备，还专门为宝宝们设置了铺设游戏
垫的游戏区，并用软凳进行围挡，防止宝宝
们越出“警戒线”。

位于美兰机场国内候机楼出发厅3号
门内侧的特服区主要为无人陪伴儿童和老
人、轮椅或残疾等需要特殊照顾的旅客提
供协助登机服务。升级改造后的特服区面
积由30平方米扩大至67平方米，在功能上
还进行了更加详细的划分，如接待区、候机
区和员工备岗室。

元旦火车票已开售元旦火车票已开售
别错过这些抢票时间

昨日16时，记者查询12306官网发现，
元旦假期首日海南环岛高铁车票充足，海口
前往北京、上海、哈尔滨、长沙、广州等方向
的出岛列车车票也充足，欲乘坐环岛高铁和
出岛的旅客请抓紧时间购票。

车站窗口、代售点和自动售票机预售期
为28天，将延后2天开卖元旦假期首日的火
车票，旅客可于12月3日到现场购票。此
外，购买元旦当天返程票的旅客，可于12月

3日通过网络和电话购票。
根据以往购票规则，12306网站的放票

时间点有21个，即8：00至18：00期间，每个
整点和半点均有新票起售，旅客需记住自己
购买车次的放票时间点，做好抢票准备。

放票之际未抢到票的旅客们，放票45分
钟时不妨再次刷新12306网站，此时可能还
有没付款的票返回系统。此外，开车前15
天、48小时、24小时、30分钟等时间节点，退

票相对集中，没抢到票的旅客可以抓住这几
个时间点“捡漏”。

从往年情况来看，出行高峰期，两地直达
的火车票往往很快被抢空，旅客可选择“接续
换乘”功能，售票系统将向旅客展示途中换乘
一次的部分列车余票情况，如果旅客选择购
买，可以一次完成两段行程车票的支付。

需注意的是，网购车票时一定要在30分
钟内完成支付。如超过30分钟未支付，车票

将自动取消。记者了解到，同一天内，不同
车站火车票的开售时间不同。海南各高铁
站、火车站车票起售时间为13时30分。

铁路部门提示广大旅客，请不要通过第
三方代购网站和手机客户端购票，避免因代
购方冒用他人信息导致无法在网上办理退
票、改签，影响出行；请不要将个人信息提供
给第三方网站和手机客户端，以免个人信息
泄露带来风险。

本报讯 记者近日获悉，2019年元旦假期为2018年12月30日至2019
年1月1日，共3天。按照全国铁路网络和电话订票预售期为30天的规
定，12月1日起，有出行计划的旅客可通过12306网站、12306手机客户端
或拨打订票电话，购买元旦假期首日的火车票。 记者 沈丽焕
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我省中奖情况：“排列3直选”中2注，单注奖金1040元；
“排列3组选3”中0注；“排列5直选”中0注。

全国中奖情况：“排列 3直选”中 2401注，单注奖金1040
元；“排列3组选3”中0注；“排列5直选”中23注，单注奖金10
万元。
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全国中奖情况：一等奖中 0 注；二等奖中 11
注，单注奖金34019元。我省中奖情况：一等奖中0
注；二等奖中1注，单注奖金34019元。

下期奖池基金：5248万元。
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