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她们是最普通不过的劳动
者，用辛勤与汗水做着平凡而忙碌

的工作；她们又是职场中最为特殊的一
群人，因为她们从事的行当里多是男性。
不过，扎进“男人堆”，她们工作起来丝毫不
逊色。

她们独立、自强、干练、个性显著，像男
人一样地战斗，能顶的不仅仅是“半边
天”。今日，让我们倾听她们的故事

和心声，也向她们道一声：节日
快乐，你们辛苦了！

核心提示

平均每周送出350单以上
月收入过万元

她：外卖骑手

本报讯 家住海口府城片区，今年24岁的陈瑜有
着一个称号——“府城一姐”。这个称号的由来是基
于两年多的美团外卖配送员的工作，这两年她通过
了骑手业内苛刻的考核。她用自己的勤奋换回来尊
重和月入过万的收入，她认为幸福是靠双手创造出
来的。

外卖行业内部规定：一周送满190单、准时率达
到97%、着装规范，满足以上条件被称为“金牌骑
手”。而在这两年间，陈瑜每周平均送单量达到
350单以上，美团骑手内部送给了她一个外号“府
城一姐”。

据不完全统计，美团骑手的队伍里面，十个人大
约只有一名是女骑手，想要从体力等方面与男骑手
进行比拼，难度不言而喻。陈瑜说，最开始的时候不
敢接太多的单，一次两个单就行了，虽然在府城居
住，但对一些地方的路线还不太熟悉，接太多的单肯
定会砸在手上，担心扣钱。

作为一名骑手，陈瑜也在不断突破自我，她给外
国友人送单，会用英文和他们聊几句。除了敢于开
口之外，陈瑜还接了一个“超远距离”的单。有一
天，刚过零点，她从府城将一份烧烤送到长流镇，距
离20公里。

现在回想起来，陈瑜也不知道为何当初自己那
么大胆。她回忆称，当时一个人带着一份外卖从府
城出发，等再次回到府城时已经是凌晨3时许，好在
没有其他事情发生。“现在不会在凌晨接这么远的单
了，想想有些后怕。”

如果说单纯送外卖，陈瑜认为并不难，难的是怎
样消除客户的“不理解”。“接单时遇到有些客户会要
求我在路上买烟，买槟榔，或是买水。这些不是不能
做，因为时间的原因，我们没办法做，如果买东西耽
误时间，可能会被下一个客户投诉。”陈瑜说，但如果
不按照客户的要求，有些客户会莫名给个差评。此
外，有的客户甚至还会要求骑手倒垃圾，这些陈瑜都
碰到过。

当然，生活中也会有感动。陈瑜说，绝大多数
客户都能理解骑手的难处。“我曾在下雨天收到过
客户的短信，例如路滑慢点走，甚至有不认识的商
家还给我送过伞。”说起这些，陈瑜满是感激。

对于未来，陈瑜希望自己能有一家自己的店，当
个老板。正如同她所说的，“幸福是靠双手创造出来
的，女性一样不输男性。” 记者 畅凯

10年坚守应急保电一线，守护万家灯火

她：应急保电工
经常凌晨给飞机“治病”，一干就是17年

她：“飞机医生”

她：( )

有一种美有一种美
叫女汉子叫女汉子

今天今天，，我们在版我们在版
上空出一个位置上空出一个位置

送出一份特别的礼物送出一份特别的礼物
填上你心中的她填上你心中的她

本报讯 娇小的身材，黝黑的皮肤，这是南方电网海南海
口供电局配电管理中心应急保电班符芳文给记者的第一印
象。“我们班组只有她一位女性，一直和我们一起拉电缆。”班
长武华斌说道。

近十年来，应急保电班只有符芳文一位女班员。由于应
急保电班需要保障海南各个大型会议和重要活动，全员必须
保持手机畅通。一旦接到保电任务，都要第一时间赶到现
场。这样高强度的体力工作,符芳文一干就是10年。

3月5日，记者来到海口供电局配电管理中心应急保电班
看见，符芳文穿着一身工作服，将头发扎起来，干净又利落。
符芳文介绍，她今年35岁，体重80多斤，是两个孩子的妈妈。

“这个岗位只有我一位女性，同事们都舍不得让我干重活，总
是故意留一些轻松的活给我，弄得我挺不好意思的。”

说起自己当初从事这份工作的原因，符芳文说道，爷爷和
爸爸都从事电力工作，在爷爷和爸爸的耳濡目染下，她很早就
了解电力工作的辛苦。“2000年毕业后我就来到了海口供电
局，2009年被调到应急保电班后，整个班组就只有我一位女
同事了，这么多年过去了，我一直在保电一线。”由于应急保电
班需要保障大型会议和活动的可靠用电，基本上是哪里需要
他们就去哪里。“我们每次都是开着应急电源车最早来到目的
地，然后找到配电房，将电缆接入调试，等到活动全部结束后
最后一个离开。”

2018年，海口供电局圆满完成了136项、329天次超常繁
重保电任务。而海口供电局应急保电班班组经常到各个市县
做供电保障工作，先后为博鳌亚洲论坛年会、海南两会、2018
年央视春节联欢晚会三亚分会场等大型活动提供保障。

2018年央视春节联欢晚会三亚分会场确定后，应急保电
班全体员工提前半个多月来到会场接入设备，一遍遍跟着演
练、彩排。大年三十晚顺利完成保障用电工作后，班组成员开
始拆设备，运器械，忙完已经是正月初一下午了。

2018年初，符芳文意外发现自己已怀孕一个多月，家人
都劝她好好休息养胎。可是一想到海南两会马上要召开了，
符芳文选择隐瞒自己怀孕的消息。直到海南两会顺利召开
后，符芳文才将自己怀孕的消息告诉班长。

“我下班后还要回去照顾两个孩子。”符芳文说，应急保电
班全年随时待命，手机24小时都不能关机，即使下班回家也
要随时做好立即出去的准备。在家里，符芳文不但要辅导老
大做作业，还要照顾老二喂奶，公公婆婆有时会劝符芳文放弃
这份工作，将重心放到家庭上，但符芳文表示，“宁愿每天辛苦
一点，也不愿意辞去这份工作。” 记者 沈丽焕 文/图

颜值高技术硬
“女承父业”筑梦蓝天

她:飞行员

本报讯 很多女孩都曾有过云端梦，有些女孩想
成为美丽的空姐，有些女孩却选择成为英姿飒爽的
飞行员。对开飞机，她们要跨越世俗眼光和种种障
碍，付出比男性更多的辛苦：初学时半人高的英文
手册，难考的仪表执照，常常学到黑白颠倒。

出生于山西，成长于海南的李媛媛，现为北京首
都航空的一名女飞行员，因为父亲的职业关系，从小
与飞机有着不解之缘。

不辞劳苦
接受记者采访时，李媛媛刚从丽江执行航班回

来，即使回到家，还是会有些高原反应。因为航班时
刻的原因，早上六点多起飞的航班，她四点多就要起
床赶往基地做准备，晚班最晚可能会飞到凌晨一两
点。如果遇到天气原因或者流量控制，延误到凌晨
四五点落地的情况也是有的，“同事们有时会开玩
笑，问我看过几点升起的太阳。”

李媛媛告诉记者，飞行员的休息时间按小时来
计算，一个飞行周期中至少休息36小时。“主要是根
据公司的航班计划安排。我们的航班也分冬季和夏
季，换季之后的航班又会有所变动。如果排的航班
到海口，就会回到海口的家里休息，如果排到其他城
市，飞行基地就是我们的家。”休息时，除了学习，李
媛媛和普通女孩一样，关注时尚，喜欢追剧，偶尔练
练琴，休假时游泳锻炼。

因为工作的特殊性，多数人并不十分了解飞行
员在驾驶舱是什么样的工作状态。都说驾驶舱是最
美的办公室，但是复杂精密的仪表和繁琐的程序都
需要飞行员付出百分之百的精力和体力，是零差错
的工作。

“因为进出驾驶舱有严格的规定，一般人是不允
许靠近或者进入的，即使工作人员也需要特殊证件
才可以通行。”

据了解，驾驶舱内有着明确的分工合作，每一名
优秀的机长都是从合格的副驾驶成长起来的，是需
要经过无数次的评估考核，几千小时的飞行时间，以
及经验的积累，才能够达到标准。

不忘初心
四岁那年，李媛媛随父母来到海南岛。“海航初

建时，父辈们大多数都是从空军转为民航的飞行
员。”李媛媛笑着打趣道，都说男儿可以“子承父业”，
我们女儿家也可以“女承父业。”

“小时候印象最深的是大英山老机场，父辈们忙
碌的身影，还有机坪边上那棵上了年纪的老白兰树，
那时候因为没有幼儿园，我经常和妈妈在树下看着
飞机起飞落地，听着发动机的轰鸣声，等爸爸结束飞
行一起回家，这种生活一直延续到小学。”

长大后，李媛媛以优异的成绩考入中国民航大
学，毕业后加入了北京首都航空，从此开启飞行梦。

李媛媛说，最初成为飞行员是因为受父亲影
响，当真正开始理解这份职业的时候，也更加理解
当初父辈们的辛劳，懂得了自己肩上的责任，“安
全是生命线，我要把这一种飞行的精神传承下去，
不忘初心。” 记者 曹宝心

本报讯 每当普通上班族拖着疲惫的身躯
走在下班路上时，有这么一群人正精神抖擞的
奔赴岗位。在黑夜和城市霓虹灯交织的色彩
中，他们往来于巨大的停机坪上，穿梭于每架飞
机间，伴随着发动机巨大的轰鸣声和扑面而来
的热浪开始每天的工作。

吴珍珍是中国南方航空股份有限公司海南
分公司海口飞机维修厂定检车间的女机师。整
个班组只有她和另一名女同事，经常会受到领
导和同事们的额外关照，但是她们以自己的
实力证明了女人在维修厂中不可或缺的地位
和作用。

每年旺季航班运力安排得非常紧，定检任
务就会安排在晚上，客机刚卸客后等在机库门
外，定检工作人员就开启了艰巨的工作任务，他
们必须在天亮之前完成100多项检修工作才不
会影响第二天的飞行任务。对于机务人来说，
夜晚才是“战斗”正式开始的时候，而这些“夜行
人”也早已习惯了将重大检修活动安排在深夜
进行。

从20岁参加工作开始那天起，吴珍珍就一
直跟波音737飞机打交道，一干就是17年。前
两年二胎怀上双胞胎后，吴珍珍并没有把更多
的时间放到家庭上，每天晚上收拾完东西就来
到维修厂。吴珍珍把每架飞机都当作自己的
朋友，对于它们的“脾气”和“秉性”，吴珍珍一
清二楚。

吴珍珍坦言，这个行业精神压力大，工作环
境艰苦，常熬夜。她常蹲在那里检查改装，一蹲
就是几个小时。特别是晚上，线路上的字都看
不清，还要认真核对，保障质量。不仅耗体力，
还耗眼力。

“晚上10点半开始，忙到第二天凌晨4点多
结束，这样的经历也有过。有时工作完，推工作
梯子的力气都没有了。”吴珍珍表示，由于飞机
线路非常复杂，中途中断可能后续工作无法衔
接，所以工作起来常一气呵成。

吴珍珍说，自己最不希望听到别人说“女
人做不好这份工作”。她认为，女性需要知道
自己想做什么，不怕吃苦，在拥有强大内心
后，全身心地投入工作，这样就绝对不会比男
性逊色。 记者 沈丽焕

关注·“三八”妇女节 关注·“三八”妇女节

李媛媛李媛媛（（图片由受访者本人提供图片由受访者本人提供））
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