
在古代，中国人的一天分为十二个时辰，一个时辰刚好是现在的两个小时。自从电视剧《长安十二时辰》爆红后，似乎一夜之
间，全国各地都在晒自己的“十二时辰”。那么，从子时到亥时，从夜半到黎明，你所不知道的琼岛“十二时辰”是什么样的？

在夜深人静时，在太阳初升时，在烈日当午时，医院急诊科、机关办公楼、农贸市场里……海南的这些地方又发生着什么样的
故事？在不同的时辰，一个个忙碌的身影又在坚守着什么，收获了什么？

今日起，本报记者为您讲述“琼岛十二时辰”。首篇，我们一起走进子时急诊室。
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本报讯 人们常说，

机场和医院，往往是眼泪

最多的地方。8月6日夜

23 时至 8 月 7 日凌晨 1

时，记者来到位于海口市

秀华路的海南省人民医

院急诊科，直击医疗一线

的工作情况。在这里，没

有时辰之分，即将会发生

什么，你永远猜不到。因

此，医生和护士必须打起

十二分精神，应对随时可

能来的救护车以及突发状

况。急诊室不仅是抢救生

命与死神搏斗的战场，更

是一个可以窥遍人情冷暖

世间百态的小社会。记者

带你近距离感受急诊医护

的“日常”，探寻一些你不

知道的急诊室故事。

记者钟起的文/图

23时，炎热而漫长的一天即将过
去，海南省人民医院内也渐渐安静了
下来。但是，急诊楼大厅内依然灯火通
明，挂号、取药窗口陆续有人来排队，预
诊分诊处围着几名患者，等待工作人员
导诊。急诊科走廊里，患者和家属坐在
长凳上等待医生叫号，有人玩着手机，
有人反复翻着检查结果，有人与家属小
声讨论病情，有人打起了盹。

省人民医院急诊就诊区域分为
绿区和黄区。通常情况下，绿区的患
者一般是普通病情，不需要紧急处理；
黄区的患者稍为严重，不能走路必须
躺床，需要抢救或者输液。

23时，绿区的外科和妇产科诊室
仍在正常接诊，内科诊室的胡医生在
忙碌了8个小时后，准备下班。子时
起，新来的急诊患者将由黄区的内科

值班医生负责。黄区，也就是急诊观
察治疗室，病床上均有患者，有的人在
等待住院部有关科室空出床位；有的
人需要再继续观察治疗；还有个别是
喝醉了的，等酒醒就可以出院。

黄区通宵班通常有4名医生、12
名护士值班，其中内科医生2人、外科
医生1人、妇产科医生1人，外科和妇
产科医生还要兼顾绿区诊室。“医
生，35床要上厕所”“护士，针水输完
了”……尽管一天马上就要结束了，这
里却依然忙碌着。

急诊科一天24小时，似乎没有安
静的时候，来看病的人们，病情大都比
较急。每个值班的医护人员，基本没
有空闲的时候，时时刻刻要打起十二
分精神，还要应对随时可能呼啸而来
的救护车。

子时 23∶00-1∶00

没有时辰之分的急诊科
23时，一天马上要结束，这里依然忙碌着

内科值班医生吴医生，从医至今
已8年，记者探访当晚，轮到他值通宵
班。据了解，通宵班要上9个小时，即
晚上23时至次日8时。交接班时，即
将下班的王医生带着吴医生和另一名
内科医生来到病床前，一一介绍每位
患者的病情。交接班后，吴医生回到
电脑前，逐个查看患者的用药记录，接
待挂急诊号的患者，解答他们的疑问。

23时30分，一位大叔拿着拍片
检查结果来找吴医生，他之前在琼海
一家医院检查出患肾结石。“复查拍片
结果显示没什么大碍。记得多喝水，
注意饮食，少吃油腻，多运动，保持情
绪稳定。”吴医生不忘叮嘱，大叔连声
道谢，安心地离开了急诊大楼。

23时50分，一名年轻男子在父
母的陪同下前来就诊：“我胸口闷，这
种情况已经断断续续了一两年。”吴医
生让患者做了心电图并拍片检查。“问
题不大，慢性肺炎，病情比较稳定”，吴
医生耐心释疑后，建议患者第二天到
呼吸内科门诊接受专科检查。

7日0时25分，一位八旬阿公在

家人的搀扶下走进急诊科。家人介
绍，阿公前天开始腹痛，时不时会拉肚
子。吴医生详细询问病情后，帮家属
让患者在病床上躺下，按压腹部诊察，
同时安排患者做血常规等检查，以进
一步确诊。

子时的急诊科，接诊过各种各样的
患者。吴医生根据经验介绍，来看急诊
的病患，也有一定的“规律”可循：“夏季
的节假日和周末，喝醉的、吃错东西拉
肚子的患者多一些；冬季则是患心脑血
管疾病、呼吸道疾病的患者多一些。”

记者探访过程中，吴医生陆续接
诊了几名胸闷、胸痛患者。“这些都是
夜班急诊科的典型病例。如果突然出
现胸闷、胸痛、气短、嗓子感到火辣，或
者胸口如同压了石头等症状，一定要
警惕，可能是心肌缺血。”吴医生介绍，
出现胸痛后要立即停止正在进行的活
动，安静休息；含服一片硝酸甘油，5
分钟胸痛不缓解再追加一片。“同时，
立即拨打120急救电话，上厕所不要
用力排便，不要来回走动，要平卧等待
医护人员到来。”

有“规律”可循的急诊病例
夏季喝醉拉肚子患者多，冬季心脑血管疾病患者多

0时50分，绿区外科诊室的邱医
生送走一名患者，他从下午4时开始
值班，按时间表夜间0时可下班。“我
们主要是配合黄区的医生应对一些突
发状况。如果患者少，可以到休息室
打个盹，保持好状态。”邱医生的话语
刚落，就有一名摔伤右手的年轻女患
者走进诊室，他立即带着患者来到清
创室处理伤口，“这样的外伤患者，在
夏天的急诊外科比较常见。”

妇产科诊室，郑医生从子时到现
在，接诊了四五名患者。妇产科急诊
是24小时才换一次班，她得从6日早
上8时值班到7日早上8时。“说不准
什么时候就有患者过来。”郑医生说，
下半夜可以趁没人时眯一会，如果有

患者过来，分诊台会及时打电话通知。
在急诊科，时间似乎过得很快。

时针已经指向1点，可急诊室里似乎
跟两个小时前记者刚来时一样，依然
陆续有患者过来就诊，医护人员依旧
忙碌着。除了应对正在观察治疗的患
者，吴医生还接诊了10多名患者，没
有歇过一刻，忙到都没时间喝口水。

“来急诊抢救的患者，通常是身体扛不
住或者突发心衰等疾病的，无论哪种，
情况都是危急的，容不得丝毫马虎，所
以我们更要认真对待。”吴医生坦言，
他和同事们也希望急诊室能够不那么
忙碌，但不是为了自己可以轻松一点，
而是为了病人，“不要有那么多人生
病来医院。”

没有片刻清闲的医护人员
一个医生2小时接诊十多名患者，忙到没时间喝水

午
夜
急
诊
室
的
医
护
有
多
忙
，你
绝
对
想
不
到
…
…

记
者
医
院
直
击
，还
原
一
个
个
真
实
的
急
诊
室
故
事

越
夜
越
忙
碌

感
悟

急诊中心忙碌的医护工作站急诊中心忙碌的医护工作站

午夜仍有不少患者候诊午夜仍有不少患者候诊
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