
核心提示
优化营商环境不仅是海南自贸试验区

和中国特色自由贸易港建设的重要内容，也

是顺利推进自贸试验区和中国特色自贸港

建设的重要因素。习近平总书记在“4·13”

重要讲话中要求，海南要加快形成法治化、

国际化、便利化的营商环境和公平开放统

一高效的市场环境。中央12号文件对海

南营商环境建设也明确了两个阶段性目

标：到2025年，营商环境达到国内一流水

平；到2035年，营商环境跻身全球前列。

近年来海南营商环境虽然有了明显

优化，但与上述目标、与发达地区相比还

是有一些差距。

世界银行每年的《全球营商环境报

告》会对全球各个经济体营商环境进行整

体评估，这个报告至今已发布16次，新加

坡一直位列前三名，其营商环境综合实力

不容小觑。作为一个国土面积只有720

平方公里的国家，新加坡为何能吸引全球

各地的企业来此相聚呢？

记者李荣良文/图

8 2019年9月25日 星期三
责任编辑 / 吕优 校对 / 邱名卿

海南海南自贸试验区自贸试验区、、中国中国特色自贸港建设进行时特色自贸港建设进行时
———行走新加坡—行走新加坡学学自贸自贸··经济篇经济篇

新加坡位于亚洲心脏腹地，地处太
平洋与印度洋航运要道马六甲海峡的出
入口，地理位置优势得天独厚。在该国政
府多年规划和调控下，新加坡已经成为亚
太地区重要的国际航运枢纽和金融中心，
具有互联互通方面的突出特色。

9月4日，记者站在新加坡鱼尾狮公
园旁的滨海湾岸边，高耸的建筑上，最多
的是银行广告牌。记者获悉，目前已超过
14000家跨国企业落户新加坡，其中银
行、对冲基金、私募基金和咨询公司等金
融机构多达700余家，而银行超过200
家，丰富的银行资源给来到新加坡经商的
人们有了更多选择。
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得天独厚的“硬件”是老天爷赏的，但在
“软件”上，新加坡政府也是下足了功夫。新加
坡政府多年来始终秉承亲商理念，高度重视对
投资者的服务，为了吸引更多企业，政府推出了
众多措施。“首先是持续推进商事登记便利化。
现在在新加坡注册公司已十分便捷。”新加坡独

立学者刘叔铭教授介绍，目前在新加坡，公司注
册完全计算机化，免去了客户填写复杂表格的
繁琐工作。客户在登录新加坡会计与企业管理
局网站后，最快10分钟就能注册一家公司。

记者获悉，目前，我省把企业开办程序压缩
到3个工作日，这在全国来说，已处于领先地位。
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根据去年11月份的通报，近年来，我省全
面深化“营改增”试点，已为各类企业累计减税
49.8亿元。即便是营改增已经走在了路上，但
对比国际一流城市，企业办税方面仍有很多值
得借鉴的地方。

新加坡国立大学李光耀公共政策学院全
职教授顾清扬在接受记者采访时表示，新加坡
是个高度开放的外向型经济体，企业所得税较
低，是公司税税率最低的发达国家之一。公司

税税率为17%，且内外资企业为统一标准。
此外，针对公司所得税，政府有一系列的

优惠政策，新成立的公司，可享有前3年的政府
免税计划。

记者获悉，新加坡在关税上也很宽松，除酒
类、烟草（含卷烟）、石油、机动车以外，该国政府
对所有进口商品免征关税。国际运输服务和与
进出口相关的运输服务，以及与进出口有关的
货物装卸、搬运、保险等服务都适用零税率。

新公司可享有前三年的政府免税计划

好的营商环境就是生产力，一项对80余
个国家的研究表明，仅仅通过提高政策可预测
性，就能使企业增加投资的可能性提高30%。
长期以来，“政策的不稳性”被很多投资者所诟
病。《半月谈》曾刊文指出，困扰企业家投资的一
大“堵点”就是：“朝令夕改，决策如同儿戏。”

“新加坡政府不仅在土地和税收方面给
予外资企业优惠，严格的法律和政策的连续性
也给外商提供了相关保障。”新加坡经济管理
学院客座教授王倩博士介绍。新加坡政府设
立了经济发展局，作为招商引资部门，该局的

主要任务是：负责推行工业化计划，拟定投资
政策，审批投资项目，执行各项发展计划，为投
资者提供服务。每隔三年该局就会对重点引
入产业进行细致入微的战略讨论。一旦确立
产业重点，经济发展局设立以行业为导向的专
业架构，同时建立“服务专员”制度，为重点客
户选派服务专员，并授予其政策灵活度，提供
全程服务。

“新加坡许多好的政策，都是执行了二三
十年之后才出成效、才臻于完善的。这就必须要
求政策要保持连续性和稳定性。”王倩博士说。

保持政策连续性，防止“新官不理旧账”

2018年，海南省六届人大一次会议记者见
面会上曾指出，海南要发展，必须要吸引尽可能
多的市场主体来海南投资兴业，海南只能通过
推动市场主体的发展来实现自身的发展。海南
靠什么来吸引市场主体呢？一没市场，二没原
料，三没足够的产业配套，劳动力价格也不便
宜，只能在营商环境上下功夫。

“优质环境是竞争的优势。广义的营商环
境除了‘硬件和软件’外，还要有‘心件’，也就是
民心相通。”顾清扬教授指出，新加坡的劳动力成
本和土地成本都相当的昂贵，为什么还有这么多
的企业在新加坡追加投资，这其中就跟新加坡
宏观经济的稳定性、金融体系的发展、劳动力的

质量、贿赂和腐败的发生率、市场规模等有关。
“政府要多从投资者‘夫人的角度’看营

商环境。政府也许给了投资者便宜的土地、优
厚的回报等。但投资者晚上一回家，夫人就
问：‘你去上班了，我该到哪去shopping？’、

‘全家都过来了，孩子该到哪读书？’、‘女儿喜欢
开Party，晚上我们也要等到她平安回家才休息
吗？’……一系列的问题，就需要政府有相应的
配套：购物要有好的商贸中心、孩子上学要有与
国际接轨的教育体系、女儿出去娱乐需要有‘一
个安全的治安环境’等。所以，营商环境是整体
性的，一流的营商环境，需要基础设施、软件和
心件相互配合。”顾教授说。
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营商环境就是生产力，营商环境就是竞争力。
一个好的投资环境实际包含两类：法治

化、国际化、便利化的营商环境和公平、开放、统
一高效的市场环境。对照其标准，海南正在努
力找差距、学经验、补短板。

继去年12月，我省推出《海南省优化营商
环境行动计划（2018-2019年）》后，今年7月11
日，我省又推出了2019-2020年《行动计划》，分
别从开办企业、获得施工许可、获得电力电信服

务、财产登记、获得信贷和改善融资环境、纳税
便利化化、、跨境贸易跨境贸易、、保护投资者等保护投资者等1111个方面提个方面提
出出2929条改革举措条改革举措，，以加快形成法治化以加快形成法治化、、国际化国际化、、
便利化营商环境便利化营商环境，，推动海南自由贸易试验区和推动海南自由贸易试验区和
中国特色自由贸易港建设中国特色自由贸易港建设。。

营商环境的打造营商环境的打造，，并非一朝一夕之功并非一朝一夕之功。。我我
们相信们相信，，海南的有关职能部门能对照海南的有关职能部门能对照《《行动计行动计
划划》》一一落实一一落实，，能给企业家们最终做出投资决定能给企业家们最终做出投资决定
一剂一剂““定心丸定心丸””。。

海南正努力找差距、学经验、补短板记
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