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近日，记者从中国工商银行海南省分行
获悉，为保证国庆节期间的金融服务质量，该
行党委高度重视，对全行国庆节期间的金融
服务工作进行了精心组织安排，成立了服务
应急处理小组，把做好客户服务、投诉处理、
舆情管理放在工作的首位，确保将责任落实
到“最后一公里”。

为迎接新中国成立七十周年国庆节，该
行大力在网点营造喜迎国庆欢度国庆的浓厚
氛围，在网点外悬挂了国旗、彩旗、灯笼等，营
造喜庆节日氛围；在网点内持续落实“六个

一”尊客服务标准，从主动服务的角度出发，
为客户提供暖心贴心的优质服务。

为保证国庆期间金融服务不间断，该行
根据区域特点、人流集中程度，统筹安排网点
的营业时间，保证足够数量的网点开门营
业。10月1日-3日法定节假日期间，该行在
全省每天将有20家网点对外营业，位于海口
市大同路的省行营业部、三亚市解放路的三
亚营业部以及保亭、五指山地区的网点将连
续3天持续营业；10月4日-7日，全省每天将
有超过60家网点对外营业，具体营业网点可

咨询95588或关注微信小程序“工行服务”。
针对国庆期间来岛旅游人流量大、业务交

易量大、电子渠道使用量大的特点，该行推出一
系列普惠便民服务，客户使用工行ATM办理
工行内转账能够实时到账，有效提升了客户资
金运转效率。工行远程银行中心在国庆期间
配备了充足的服务人员，为客户提供7×24小
时电话、短信、融e联、微信等渠道的便捷服务。
客户也可体验智能客服“工小智”触手可及的温
馨回复，还可关注“中国工商银行客户服务”公
众号，了解小长假出行攻略，且足不出户就可体

验到银行卡申请、生活缴费等便捷金融服务。
此外，为防范国庆期间频发的各类金融

诈骗案件，该行为客户提供资金安全保障。
客户可使用“工银智能卫士”，通过账户安全
检测随时了解账户安全状况，并通过夜间锁、
地区锁、境外锁等账户安全锁功能，提升账户
安全等级，如对于没有出境需求的客户，可对
名下的银行卡设置境外锁，避免境外盗刷。
同时，工行融e联已推出“工银融安e信”公益
版，客户可以免费在上面筛查收款账号，了解
风险账户，避免资金损失。 （工宣）

海南工行积极部署国庆期间金融服务工作

据了解，海口凤翔蔬菜批发市场经营蔬菜品种有100多
个（以内地蔬菜为主，品种达80余个），每天蔬菜交易量可达
3000-4000吨。为保障国庆黄金周期间蔬菜足量供应、价格
保持平稳，该批发市场采取了相关应急措施：一是要求一级批
发商做好蔬菜产、运、储、销工作，加大蔬菜日调运量，国庆黄
金周期间确保每天有1300吨左右内地蔬菜、100吨左右海南
本地时蔬供应市场；二是要求没有生产基地的蔬菜批发商，提
前与内地蔬菜生产企业、基地联系，确保蔬菜货源正常供应；
三是派人前往内地货源产地进行调研，发动内地菜商加大对
海南的蔬菜调运工作力度；四是主动与我省北部市县特别是
海口地区农贸市场对接，了解市场销售需求情况；五是在市场
LED显示屏上滚动播出每日主要蔬菜价格，并统一制作“今
日菜价”牌，要求每个批发商公布每天销售各类蔬菜的价格接
受监督，严厉打击囤积居奇、哄抬物价等违法行为。

大润发海口国兴店与罗牛山集团协调猪肉冷藏储备、时
蔬保鲜运输等相关问题，同时正在积极筹划国庆期间超市部

分商品特价供应、打折销售等促销活动。该超市负责人介绍，
超市的冰鲜类商品按20-25天的销售量储备，时蔬类商品
按3-7天的销售量储备，其他类商品货源充足，并确保
与中秋节一样，在国庆黄金周期间保持物价稳定。

海口美苑农贸市场每天蔬菜、鲜肉、水
产、干货的销售量平均在 5000 公斤左
右。该市场相关负责任人表示，为确
保节日期间粮、油、肉、菜、禽、蛋等
主要生活必需品供应充足、价格
平稳，农贸市场一方面积极与
凤翔蔬菜批发市场等主要货
源商联系，确保货源供应正
常；一方面要求各商家
明码标价、诚信经营、延
时收市，尽一切所能确
保节日市场供应。

国庆黄金周我省菜品足价格稳
海口凤翔蔬菜批发市场每日供应1400吨蔬菜；有关部门将严厉打击囤积居奇、哄抬物价等违法行为
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天气：国庆节日期间天气总体较好，有利于
交通出行。据气象部门反馈，国庆节假期前中
期（10月1日至4日），我省以多云天气为主，气
温适宜，有利于出行和开展户外运动；后期（10
月5日至7日），我省有较大范围降水，以小雨为
主，东部及中部局地有中到大雨，对出行和户外
活动有一定影响。

1.重点区域、重点路段易发拥堵，车辆刮碰
事故风险上升。一是假期前段及假期后段，海
口辖区的汽车站、火车站、港口码头、机场预计
客流将大量集中，进出城车辆聚集出行，汽车
站、火车站、港口码头、机场周边道路，及白驹大
道、凤翔东路、迎宾大道等进出城路段易发拥
堵。二是假期中段，高速公路部分路段，特别是
G98环岛高速公路海口龙桥至美仁坡段、定安
段、澄迈大丰至白莲段、临高金牌以北路段、三

亚大茅隧道段及通往南山景区段，海文高速公
路大致坡至三江段等路段是重点疏堵路段。值
得注意的是，文琼高速开通后，环岛高速公路总
体流量会有少量下降，同时文琼高速英城互通、
嘉积互通等路段预计会出现拥堵现象。三是我
省将迎来旅游旺季，重点旅游景区集中的市县，
特别是三亚、陵水、保亭、万宁等，城市道路及景
点周边道路交通通行压力加大。

2.城市道路、国省道路事故风险高。城市
道路在午后高峰、晚高峰时段交通事故风险大，
其中三亚、东方、文昌、乐东等市县高峰时段摩
托车肇事风险突出，易发多发无证驾驶、未按规
定让行、逆行违法行为及肇事。国省道路的海
榆东线、海榆西线、毛九线、灵文加线、和新线、
什邦线等路段交通事故风险高，驾驶人需谨慎
驾驶。

3. 9月30日至10月2日，海口城区出城方
向道路，海文高速，环岛高速海口至琼海段和海
口至临高段（出海口方向）将出现交通流高峰；
10月6日至7日，海口城区进城方向道路，海文
高速，环岛高速海口至琼海段和海口至临高段
（往海口方向）将出现交通流高峰。

4.自驾车出游前，请提前对车辆进行安全
检查和保养，确保车辆转向、制动、轮胎、灯光等
关键部件安全状况良好，并随车携带警告标志
牌、千斤顶、螺丝套筒等工具，以备急需。

5.节日期间驾车出行，请保持平和心态，
不开斗气车，不强行超车、强行会车，不随意
变更车道或在车流中穿梭抢行。如遇道路流
量大，发生交通拥堵时，请耐心等待，依次排
队通行，切莫占用应急车道，以免影响救援车
辆通过。

（一）易拥堵时段
9月30日17：00-18：30，10月1日至10月7日每日

10：30-12：00、17：00-18：30，将迎来流量高峰；
其中9月30日、10月1日、10月6日、10月7日作为

出行往返时间，辖区车流量相对更大。

（二）易拥堵路段
1.车流量较大路段：嘉博路边防加油站至文琼高速嘉

积互通路段、S219省道培兰桥头路段、G98环岛高速公路
琼海段

2.施工路段：银海路市公安局至加浪河桥路段、爱华
路国喜宾馆路段至双沟溪大桥路段、X342县道加潭线

（三）绕行分流提示
1.银海路至高速路口嘉积互通路段

（1）城区银海路往嘉积互通上高速的车辆，可在途经

龙湾红绿灯路口、市委红绿灯路口时往金海北路、223国
道线绕行，再经东红互通处、黄竹互通上高速。

（2）海口往博鳌方向的车辆可在高速公路十八坡互通
下高速，走迎宾路往博鳌；从海口往三亚方向行驶需在嘉
积互通下高速往嘉积城区的车辆，可在高速公路白石岭互
通下高速，经万石镇墟走223国道往嘉积城区。

2.嘉博路边防加油站至文琼高速嘉积互通路段
城区豪华路往博鳌方向的车辆，可从武装部对面路口

南堀方向往上埇出往博鳌。
3.爱华东路国喜宾馆路段至双沟溪大桥路段
（1）爱华东路往嘉积大桥方向路段有道路施工，过往

车辆可提前绕行，如经过施工路段时请注意避让对向来
车；可绕行兴海南路、豪华路、光华路上嘉积大桥往万石。

（2）爱华西路往博鳌可绕行人民路、豪华路往博鳌。
（3）X342县道加潭线施工，嘉积城区往返潭门镇的车

辆建议绕行嘉博路、滨海大道。

□实习记者 吴佳穗 记者 罗晓宁
通讯员 李柳清 李晓龙 文/图

本报讯 记者昨日从美兰出入境边防检查站了解到，
由于国庆节7天假期，内地居民出境旅游意愿较高，泰国、
新加坡、柬埔寨、港澳等航班预计会出现满载情况。受航
班换季影响，航班时刻、航线量将有所变化，预计与目前航
班量持平，部分加密。预计国庆节期间（10月1日至7日）
口岸客流量日平均4000人次，高于9月份日平均客流量，
预计涨幅在8%左右。根据当前航班和时刻预估，预计航
班和旅客高峰集中在10月2、3日（出境高峰）和6、7日（入
境高峰），高峰平均日航班33架次，日客流量4200人次。

为应对国庆长假期间客流高峰勤务工作，保障节日期
间出入境旅客通关顺畅，美兰出入境边防检查站加强客流
评估预测，确定口岸客流高峰预警等级，合理分配专用通
道，确保旅客通关体验；科学调配警力部署，严格落实“蓝
色提示线”通关保障措施，结合信息预测提前加开、开满通
道，确保通关高效顺畅，并加大机关警力下沉支援一线力
度，提升旅客通关效率；开启6条出入境自助查验通道，增
设台外引导员，加强引导，设置专人协助旅客完成自助通
关，提升自助查验通道使用率，缓解客流压力；增设口岸处
突分队，进行全天候不间断巡逻并应对各类突发情况，确
保国庆期间口岸安全有序。

为确保旅客通关高效，美兰出入境边防检查站温馨提

示广大旅客：
1.因节假日客流集中，请出境旅客预留充足时间到达

机场办理值机和出境手续，以免误机。
2.持中国电子普通护照旅客可选择自助查验通道快

速通关。
3.中国公民（含港澳台居民）和申请59国旅游免签政

策入出境的外国旅客请携带好您的有效出入境证件、登机
牌，未申请59国旅游免签政策入出境的外国旅客还需同
时填写出入境卡片。

4.首次入境的外国旅客可在入境大厅的前置生物信
息采集仪上提前采集指纹信息，以缩短通关时间。

黄金周尽情撒欢吧！
国庆长假前期天气较好，10月

7日有较强降水

□实习生 林鸿晖 记者 罗晓宁 通讯员 袁迎蕾 吴春娃

本报讯 记者昨日从省气象部门获悉，10月1日-6
日，琼岛天气总体较好，适宜出行和户外活动；7日北
部、东部和中部地区有较强降水，对出行和户外活动有
不利影响。

省气象台预计，10月1日-4日，受东北气流影响，琼
岛天气晴好，有利于出行和户外活动。后期受偏东气流
影响，5日-6日，大部地区有短时小阵雨，但对出行和户
外活动影响不大；7日北部、东部和中部地区有较强降
水，对出行和户外活动有不利影响。

具体预报如下：
陆地方面：受东北气流影响，10月1日-4日，琼岛以

晴间多云天气为主。琼岛最高气温31℃-33℃；最低气
温中部地区19℃-22℃，其余地区22℃-25℃。

受偏东气流影响，5日-6日琼岛大部地区有短时小
阵雨；7日北部、东部和中部地区有中到大雨，局地暴雨，
其余地区有小阵雨。最高气温北部、中部和东部地区
29℃-31℃，西部和南部地区31℃-33℃；最低气温北部
和中部地区20℃-23℃，其余地区23℃-25℃。

省气象部门提醒：10月1日-6日，琼岛总体天气平
稳，利于旅游、外出及海上娱乐活动、海峡通航；10月7
日，户外活动需防雨防雷，琼岛东北半部地区有较强降
雨，相关部门要注意防范局地短时强降水可能引发的
城乡积涝，另外海上风力加大，海上娱乐活动应注意
安全。
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本报讯 昨日，记者从省商务厅获悉，我省多家农贸市场已做好国庆黄金周期间的商品供应预案。海口凤翔蔬菜批发市场节
日期间将确保每天有1400吨蔬菜供应市场，并要求每个批发商公布每天销售各类蔬菜的价格，接受有关部门和消费者的监督。

为保障市场供应，繁荣消费市场，确保群众度过欢乐、平安、祥和的节日，省商务厅消费处近日深入海口凤翔蔬菜批发市场、
大润发国兴超市、美苑农贸市场，实地了解批发市场、农贸市场和大型商超节日市场供应的准备情况。 记者刘兵

美食文化节、海鲜盛宴、非遗民俗文化展……

约上亲朋好友
国庆咱文昌走起

本报讯 国庆去哪玩？来文昌准没错！10月2日至10月4日，文昌将开展国庆旅
游乐购嘉年华。一场美食、旅游搭配酷帅机车的嘉年华活动，不仅能品鉴文昌美食，还
能看到机车展、民俗艺术演出等活动，品类繁多，丰富多彩，吃、喝、玩、乐、学，一站搞定！

据悉，本次嘉年华活动主要由文昌鸡美食文化节、国庆亲子游、文昌旅游市场交易座
谈会、文昌国际机车旅游节、文昌名特优商品展、文昌非遗民俗文化展、乐遇紫贝欢享之
夜、鲜食荟海鲜盛宴等活动内容组成。 记者 廖自如 通讯员 黄良策

1 海南文昌鸡美食文化节
文昌鸡各种做法技艺现场展示及品尝，开展文昌鸡

餐饮行业促销活动，提供促销优惠菜肴、优惠酬宾项目及
优惠券。

时间：10月2日—10月4日 10：00—21：30
地点：文城镇椰乡路南侧就业饮食一条街（主会场）

2 鲜食荟海鲜盛宴
时间：10月2日—10月4日17：00—21：00
地点：霞洞路海鲜一条街

3 畅玩国庆亲子游
时间：10月2日—10月4日全程
线路1：龙泉乡园-孔庙-航天科普中心-铜鼓岭-椰子王

国
线路2：海文大桥-罗豆长驰马术俱乐部-宋氏祖居-好圣

村-航天科普中心-椰子王国-铜鼓岭

4 文昌名特优商
品展

在主会场设立文昌名特优商

品展示区，设置文昌及省内特色工艺

品、文创产品展销摊位。

时间：10月2日—10月4日10：00—

21：30

地点：文城镇椰乡路南侧就业饮食一条街

（主会场）

5 乐遇紫贝欢享之夜
机车展示、机车文创秀、爵士乐、真人秀等特色表演展示，

加上各类特色小吃、风味美食、冷饮的轮番上场，在这里不仅有

精彩绝伦的特色表演，更有原滋原味的美食。

时间：2019年10月1-3日18：00-22：00

地点：文昌500里路美食公园

重点旅游景区集中市县通行压力大

@游客谨慎选择出行方式
本报讯 国庆长假

即将来临，全省将迎来
旅游、探亲出行高峰，道
路交通拥堵和事故风险
加大。为确保国庆假日
期间全省道路交通安
全、畅通，省公安厅交警
总队对今年国庆节期间
我省道路交通安全形势
进行研判并发布国庆出
行提示。

见习记者 符小霞
通讯员 武艳琰

琼海交警发布国庆黄金周“两公布一提示”

避堵绕行指南献上，去琼海玩必看
本报讯 国庆黄

金周放假时间为10
月 1 日 至 10 月 7
日。预计国庆黄金
周期间市民外出探
亲访友、外出游玩、
休闲购物等活动将
大幅增加。为保障
大家度过一个平安、
愉快的国庆假期，确
保国庆黄金周期间
全市道路交通安全
畅通，琼海市公安局
交通管理大队发布
交通出行安全提示。

记者廖自如

保障旅客通关顺利

美兰边检站开启
6条出入境自助查验通道

民警核对检查出入境旅客证件民警核对检查出入境旅客证件


