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海口市社保服务大厅及四个区社保所将于
2020年3月2日有序开放临柜办理业务，实行预约
服务。

新冠肺炎防疫期间，为做好疫情防控工作，海口
市社保局提倡网上办理或电话报备办理，减少人员
接触。办事人如确需要进行临柜办理业务的，请务
必通过“海口人社”手机APP实名认证后进行预约
（可提前一个工作日）和注册申报“全省统一健康
码”。预约成功后且健康码为“绿码”的，可在预约
时间内携带本人身份证件（或社保卡）及办事材料
凭预约码到海口市社保服务大厅及四个区社保所
取号排队办理。

具体详见海口市人力资源和社会保障局官方网
页（http://rsj.haikou.gov.cn）通知公告。

海口市社会保险事业局
预约开展社保业务临柜办理

今天14：50，我准时走进重症病
房。我和龙泓竹老师一组，她是北京中
日友好医院的医生，专长是中医，这次
中医的治疗效果真令我刮目相看。9
床的病人两天前还说不舒服，尿频。上
个班的医生交代让龙老师去会诊，用中
医治疗。龙老师望闻问切，看心电监
护，认真记录病人情况，然后开中药。
用药两天后，病人症状明显改善了。我
不禁感叹：国粹中医真了不起！

1床是一位32岁的女患者，基础疾

病是白血病，现已告病危。尽管不是我
的管床病人，但看到她的血氧探头掉
了，我立马走到她跟前说，能把手伸出
来我测一下血氧吗？她没有看我，也不
说话，缓缓地伸出个手指来。我把血氧
探头接上，看见她手背上的淤癍，赶紧
给她盖回被子，生怕她冻到。我轻声地
说了句：“我的手刚消毒，有点凉。”她细
声地回了一声“谢谢”，只有近距离才能
听到的“谢谢”。看到她眼里含着泪水，
我回了一句：“谢谢你！加油！”

国粹中医真了不起

本报讯 随着复工复产有序展开，疫
情防控工作进入新一轮“防输入”阶段。
根据省市工作部署要求，为全面落实新来
（返）人员管控工作措施，守住疫情防线，
昨日，海口琼山区发布进一步加强该区新
来（返）人员管控工作通告。

自该通告发出日起，所有自省外、市
外新来（返）到琼山辖区人员，当日必须向
所在村、社区进行自我申报。如实提供与
防控工作有关信息，包括出发地点，是否
有境外以及湖北等国内重点疫区旅居史
和接触史，是否有发烧、干咳、乏力、腹泻
等身体症状的信息。申报方式可以到所
在村、社区现场登记申报，也可以扫描琼
山区返琼人员二维码或电话联系所在社
区进行申报。

新来（返）人员必须申领个人健康
码。通过海南政务服务APP、海南政务大
数据公众号、椰城市民云、支付宝等平台
申领个人健康码，或通过扫码方式进入注
册申领。老人、儿童及其家属由其家人注
册家人健康码；无智能手机的人员可由
村、社区工作人员代为申领并生成纸质

“健康码”。
通告要求，新来（返）人员要注重个人

防护，做到不串门、不聚集，勤洗手、戴口
罩，减少非必要外出。对出现发烧、干咳、
乏力、腹泻等身体异常症状人员要及时向
所在村、社区报告，拨打120到指定医院就
诊，原则上不乘坐公共交通工具前往。

新来（返）人员在疫情防控工作中不
配合防控工作的，不报、谎报或瞒报与防
控有关信息的，对妨碍疫情防控工作正常
开展的，将严格按照疫情防控管理要求及
相关规定进行处理，按照产生影响程度，
采取以下几种处置方式：对个人发出《琼
山区新冠肺炎疫情防控警示书》，并抄送
至本人所属单位；约谈个人或单位负责
人；媒体公开曝光；向个人所在辖区政府
及相关部门进行通报；在本辖区内办理居
住证明、租赁证明、用工入职等方面作为
重要征信依据；构成违反治安管理行为
的，按照《治安管理处罚法》有关规定处
罚；引起新型冠状病毒传播或者有传播严
重危险的，依法从严追究刑事责任。

记者 钟起的

海口部分小吃街
餐饮店恢复堂食
□记者 刘兵

本报讯 继麦当劳等10家餐饮企业近日
恢复堂食后，海口市部分区域的小吃街餐饮
店也获批准恢复堂食，其中包括友谊商城的
阳光小吃街。

此前，麦当劳、肯德基、壹加壹、龙泉集团
西餐厅、本味儋州米烂、星巴克、十八碗、椰语
堂、豪约客、东就鸭饭店等10家餐饮企业恢
复堂食。根据海口市商务局等部门的要求，
属于低风险区域的餐饮服务单位，可有序向
社会开放。主要包括向社会开放的商业综合
体、写字楼堂食，沿街中西式快餐店、餐饮店、
饮品店、糕点店、酒店和餐厅。目前，海口低
风险区域有龙华区、美兰区、江东新区、高新
区以及保税区。其中，位于龙华区友谊商场
的阳光小吃街部分品牌小吃店也恢复堂食
了，包括很多小伙伴们喜欢吃的一只酸牛奶、
五谷鱼粉、台湾蚵仔煎、优佳鲜果等数十个品
牌小吃。

疫情期间能逛公园吗？
海口万绿园、金牛岭公园、人

民公园已开放，建议戴口罩进入
□记者 苏钟

本报讯 昨日，家住海口海秀中路的市民
刘先生拨打本报热线询问：“目前海口金牛岭
公园是否已正常开放？里面的篮球场等公共
设施可以使用了吗？”

昨日，记者从海口市政府了解到，目前海
口万绿园、金牛岭公园正常开放，但须佩戴口
罩进入。海口人民公园也已正常开放，建议
市民出入戴口罩。由于疫情期间严禁人员聚
集，海口人民公园篮球场未开放打球场地，后
期根据疫情实际情况会逐步恢复。

“看不清你的脸，我认得声音”

本报讯 我省最早到达湖北
支援的医疗队离开已有月余，他
们在“一线”的生活是怎样的？心
情还像刚离开时那样紧张吗？通
过今天的“疫”线日记可以看到，
他们有的遇到悉心指导自己的

“前辈”、有的遇到知恩图报的患
者。患者的一声“谢谢”，患者对
他们的依赖，足使他们觉得值。

记者 钟起的/整理
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时间 2月29日
地点 武汉同济医院中法分院

“这次中医的治疗效果真令我
刮目相看……”

——海医二院麻醉科主治医
师李繁

今天是我们转战洪湖的第9天。
离开海南1个多月，感觉自己最大的变
化是心情由紧张变得淡定了。

早晨 6：30 闹钟响起，我匆忙洗
漱，7：40穿好防护服到达隔离病房，
与上一班姐妹们交接班。今天我又
接管 59床的奶奶。一打开病房门，
奶奶就说：“小林，你来看我了，又可
以陪我聊聊天了。”我很意外，问：“奶
奶，您怎么知道是我啊？”她说：“虽然
看不清你的脸，可我认得你的声音。”
心里瞬间暖暖的。

中午12点，我趁着午餐时间来到
奶奶床边。看到我有点疲倦，奶奶说：

“我唱首歌给你听，给你解解困。”“洪湖
水呀浪呀嘛浪打浪啊……”奶奶的歌声
婉转动听，其他病友也跟着唱了起来。
从闲聊中我了解到，奶奶是中学音乐老
师，若不是这场疫情，她可是个大忙人，
每天都要组织社区老年人跳广场舞
呢。下午交好班后，我到病房向老奶奶
道别，她拉着我的手，露出和蔼的笑
容。看到她快乐的样子，我觉得自己累
一点也值得。

“我唱首歌给你解解困”

时间 2月29日
地点 洪湖血防病医院

“看到她快乐的样子，我觉得
自己累一点也值得……”

——海医二院重症监护室护
师林梅珍

海口琼山区

新来（返）人员须当日自我申报
不报谎报或瞒报或将作为办理居住证等重要征信依据

林梅珍与患者合影林梅珍与患者合影


