
《商场你何时开 商户他心不安》追踪
（详见本报6月22日8版、8月7日10版）

开业时间
又推迟了
商场管理部：正在进行二次

规划，推迟至明年“五一”开业

□记者 沈丽焕 实习生 王宗随 文/图

本报讯 按照合同约定，位于海口市龙
华区广场路的时尚椰树门商业广场（以下
简称“椰树门商场”）本该2019年11月开
业，但由于种种原因，商场未能如期开业，
导致很多商户装修好的店面一直闲置，不
少租户忧心不已。12月18日，记者再次走
访了解到，原争取于明年春节前开业的椰
树门商场，将推迟至明年“五一”开业。

12月18日，记者来到椰树门商场，看
到商场位于地下一二层，内有珠宝、服饰、
小吃街等业态，但没有营业迹象，一些商铺
虽然已经挂上了招牌，但一直没有装修营
业，商场的电梯也未正常运转，附近的住户
带着孩子在商场内外玩耍。

对此，在商场租了铺面的商户们都忧
心不已。其中一家商户介绍，他在该商场
租了100多平米的铺面经营奶茶店，也交
了5万元押金，签了3年合同，店面装修花
费了约20万元，但商场迟迟未开业，导致
铺面一直闲置，非常痛心。

今年8月，记者采访了该商场商业管
理部工作人员赖先生。他表示，对于商场
延迟开业等情况给租户带来的经济损失，
商场方已经支付部分商户违约金，将争取
明年春节前开业。12月18日，记者再次采
访了赖先生。他表示，原争取明年春节前
开门营业的商场，可能要推迟至明年“五
一”了，“现在正在对商场进行二次规划，目
前仍处于招商引资阶段。”

商场内不少装修好的店面闲置着商场内不少装修好的店面闲置着

《海口大同路大树被风刮倒砸中一骑电动车女子 10余市民抬树救人》（详见10月14日4版、10月15日4版）
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◎ 风 雨 无
情，人间有爱。
一 场 突 发 的 意
外，砸伤了一个
人，但危急时刻，
路人抬树救人，
这一双双手，传
递出风雨中的椰
城温度；这些身
影，值得我们赞
誉，而他们身上
见 义 勇 为 的 精
神，也值得传扬
和学习。

被砸伤的女子姓潘，是中山街道办西
湖社区居委会工作人员，当天下午和同事
外出购买防风物资，返程途中不幸被砸
中，被诊断为内脏破裂，胸腔出血。所幸
经过手术后，潘女士伤情逐步稳定下来。
经过两个多月的住院治疗，潘女士于12
月24日中午出院回家休养。

“中午刚刚出院，现在身体还很虚
弱。”12月24日下午记者联系到潘女士
时，她正在家里卧床休养。潘女士告诉
记者，经过两个多月的住院治疗，身体已
有所好转，但胸口及腰胯等受伤部位仍
十分疼痛，下床走路仍比较困难，还需要
休养一段时间。考虑到医院环境较为嘈
杂，而且家人照顾不便，所以办理了出院
手续回家养伤，接下来将需要到医院进
行康复训练。

潘女士表示，目前后续治疗费用没
有太大问题，为行道树投保的保险公司
已进行积极理赔，工伤认定也正在办理
中。据社区居委会相关负责人介绍，潘
女士是在工作时间外出购买防风物资时
发生意外，属于工伤认定范畴。目前社
区正积极协助办理相关手续，尽快为其
申请工伤认定。

由于事发突然，而且当天正下着雨，
潘女士被砸伤后陷入昏迷，醒来时已在
医院，她对当天的事发经过没有太多印
象。“但家人跟我说了，我是被好心人救
出来的，真的非常感谢他们。”潘女士表
示，事发后家属也前往大同路向帮助救
人的多位热心市民表示了感谢，但当时
她还在住院治疗，等到伤势康复后将再
次登门向热心市民道谢。▲▲本报此前报道本报此前报道

被砸女子已回家养伤
仍行动不便，需到医院进行康复训练

本报讯 今年10月13日，台风“浪卡”登陆琼岛，海口大同路一株行道树倾倒，砸伤

一名骑电动车路过的女子。事发后，10余名热心市民合力抬树救人，及时将该女子送

医。这一幕在朋友圈中传开，感动了众多椰城市民。 记者 林文星

◎14岁的小
然正处在人生中
最美妙的阶段，
未 来 有 无 限 可
能，但一场突发
的意外，人生按
下了暂停键，家
庭陷入窘境，在
众多爱心人士的
帮助下，她得以
度过难关。希望
小然早日重返校
园，也希望残酷
的意外，永远不
要降临到努力生
活的人们头上。

◎商场开业
时间一拖再拖，
其中损失最大的
莫过于早就交钱
签 约 入 驻 的 商
户 。 事 隔 这 么
久，有关部门可
否介入，帮助商
场 解 决 实 际 困
难，让商场尽早
开业？

□记者 李波

本报讯 2016年，琼海市民彭先生花
费14.8万元购买一款北京某公司生产的型
号为EU260的新能源汽车。不料，在用车
过程中，该车故障频发，令其十分糟心。今
年9月份，经双方协调一致，厂家承诺收回
车辆，并给予彭先生一次性补偿 85000
元。记者近日了解到，彭先生至今未拿到
补偿款。

彭先生称，“9月中旬，我通过售车方将
相关材料上报后，厂家承诺以85000元对
汽车进行回收，但现在新能源车已经过两
次评估反馈，我还没收到补偿款。”彭先生
表示，他多次到位于海口市南海大道的海
南永诚汽车销售服务有限公司，但未得到
准确打款时间的回应，“鉴于双方处于调解
阶段，秀英市监部门表示，正在督促海南永
诚汽车销售服务有限公司尽快按照协定将
款项打给我。”

彭先生提供的一份落款日期为10月
15日的协议书显示：“经双方共同对车辆
故障原因进行分析，确定故障系因为车
辆动力电池故障，现经友好协商达成协
议，售车方将车辆收回，同时给予消费者
一次性补偿 85000 元，但消费者需保证
相关生产方企业声誉，不得作出任何关
于售车方与汽车生产方的不利言行，并
不再提出其他要求，如消费者无法做到
上述有关内容，售车方将有权追回上述
款项，并保留诉讼权利。”协议书上有双
方签字盖章。

自去年年底将车送修，彭先生再未使
用过相关车辆。他说，车早已被收回，“据
说车子已经卖给其他人了。”

12月27日，记者联系海南永诚汽车
销售服务有限公司售后负责人谢经理，
其表示，“补偿款会在元旦之前打给彭先
生。”彭先生告诉记者，如果元旦前收不
到补偿款，他将通过司法途径维权。
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少女可以开口讲话了
意识有些不清晰，可由家人搀扶着下床

《“救救她，给她一个康复的希望”》追踪（详见本报6月11日6版、6月12日9版）

□记者 苏钟

本报讯 今年5月25日零时左右，正值
豆蔻年华的少女小然（化名），突然从学校3
楼坠楼，被紧急送入医院重症监护室抢
救。由于父亲不在身边，小然一家仅靠其
母亲摆地摊来维持生计，姐姐小茵（化名）
正在上高中。小然出事后，母亲因为要照
顾她，也没有办法摆地摊了。没有了收入，
全家人的吃饭都成了问题。本报独家报道
此事后，引发了社会各界的广泛关注，本报
忠实读者柯大叔等爱心人士纷纷伸出援
手。

事发至今已过去半年多，小然现在情
况怎么样？记者12月 25日联系了苏先
生。“这半年多，小然基本躺在医院的病床
上，虽然已经苏醒，但是意识还是有些不清

晰。”他告诉记者，目前小然已经可以开口
说话了，偶尔也可以在家人的搀扶下下床。

“如果能慢慢恢复，我们也能接受，
但现在我们最担心的是，今后小然可能
会落下残疾。”苏先生说，当时小然被送
进了省人民医院重症监护室，被诊断为
颅脑损伤、左侧小脑出血、蛛网膜下腔
出血、右颞叶脑挫伤，且全身多处骨
折。“外伤可以慢慢痊愈，但是脑部受伤
对孩子的影响很大，医生说以后可能没
有办法彻底好转，对今后的学习和生活
会有影响。”

“目前小然的医疗费用有医保报销和
爱心人士的帮助，但后续的康复治疗还需
要一笔很大的费用，这对我们来说，已经无
法承受了。”苏先生说，更让小然无法接受
的是，她可能无法独立行走。

《一辆新能源车 4年修10次》追踪（详见本报9月14日4版）

厂家收回车辆承诺补偿
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