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本报讯 人力资源市场目前紧缺的是哪些工种？
人社部和省人社厅近期相继公布部分紧缺工种，统计
显示，销售、服务类一线工种紧缺。

人社部公布的2020年第四季度全国“最缺工”
100个职业中，排行前10名分别为，营销员、保洁员、
保安员、商品营业员、餐厅服务员、家政服务员、客户服
务管理员、车工、房地产经纪人、焊工。

省人社厅近日也公布了2020年部分急需紧缺职
业（工种），紧缺的前10名分别为，应急救援员、销售人
员、特殊商品购销人员、道路运输服务人员、仓储人员、
住宿服务人员、餐饮服务人员、信息通信网络运行管理
人员、人力资源服务人员、智能楼宇管理员。

从公布的全国和我省的目录可以看出，缺人的大

多为基础类工种。就我省而言，随着海南国际旅游消
费中心建设，对服务业的人力资源提出新的要求。

以位列我省紧缺工种的应急救援员为例，省人力
资源开发局相关负责人告诉记者，目前应急救援服务
供给严重匮乏，成为制约海南应急能力发展的瓶颈，急
需培养建设一支高素质、大规模、专业化的应急救援队
伍。

再比如智能楼宇管理员，随着城市数字化、建筑智
能化的进程日益加快，人们对居住环境的规划、建设、
管理及服务理念急需更新，直接拉动了对智能楼宇管
理专业人才的需求，但目前这类人才难觅已成为突出
问题。

记者 刘兵

本报讯 记者从省气象台了解到，5日-8日早晚
我省部分路段和琼州海峡有雾，有雾时交通运输气
象条件较差。5日夜间到8日，全岛多云，北部、中部
和东部地区部分时段有雾；9日，全岛有阵雨或雷阵
雨。各海区风力5-7级。海口3日白天，多云，最高气
温25℃。

3日白天，北部，多云，局地早晚有雾，最低气温
16-18℃，最高气温25-27℃；中部，多云，最低气温
16-18℃，最高气温25-27℃；东部，多云，最低气温
15-17℃，最高气温24-26℃；西部，多云，最低气温

15-17℃，最高气温27-29℃；南部，多云，最低气温
16-18℃，最高气温28-30℃。

3日夜间到4日白天，北部，多云，最低气温18-
20℃，最高气温26-28℃；南部，多云，最低气温16-
18℃，最高气温28-30℃。

4日夜间到5日白天，北部，多云，局地有小雨，最
低气温17-19℃，最高气温24-26℃。

5日夜间到8日，全岛多云，北部、中部和东部地区
部分时段有雾。9日，全岛有阵雨或雷阵雨。

见习记者 林鸿晖

应急救援员、道路运输服务人员、智能楼宇管理员……

这些职业海南很缺人

今明两天琼岛多云为主

最高30℃ 短袖穿起来

我省将构建以信用监管为基础的过程监管体系

全面推行信用承诺制
本报讯 近日，省人民政府

办公厅印发《关于构建海南自由
贸易港以信用监管为基础的过
程监管体系的实施意见》（以下
简称《意见》），明确全面推行信
用承诺制，同时完善和加强事
前、事中和事后环节信用监管，
积极探索建立适应自由贸易港
建设的监管模式。

到2025年，实现市场主体
全覆盖、政务服务全流程、事前
事中事后全周期联动的信用监
管机制初步建立，重点领域基于
行业信用评价的分级分类监管
体系进一步健全，政府管标准、
主体作承诺、过程强监管、信用
有褒惩的监管格局逐步完善，共
建共治共享的社会治理水平和
监管能力不断提升，法治化、国
际化、便利化的营商环境持续优
化。

全面实施行政审批告
知承诺

《意见》提出，全面推行信用
承诺制。其中包括全面实施行
政审批告知承诺、全面开展证明
事项告知承诺、积极推动主动承
诺和行业自律信用承诺、实行信
用修复承诺。

对能够通过事中事后监管
纠正不符合许可条件行为、有效
防范风险的行政审批事项，原则

上实行告知承诺制。在确保安
全前提下，对社会投资的小型低
风险新建、改扩建项目，由政府
部门发布统一的企业开工条件，
企业取得用地、满足开工条件后
作出相关承诺，政府部门直接发
放相关证书，项目即可开工。

建立海南自由贸易港
公共信用综合评价体系

《意见》要求，创新实施以信
用查验为重点的事前环节信用
监管，加强以分级分类监管为重
点的事中环节信用监管，完善以
失信惩戒为基础机制的事后环
节信用监管。

依托海南自由贸易港信用
信息共享平台和公示系统，整理
市场主体各类信用信息。建立
海南自由贸易港公共信用综合
评价体系，评价结果推送至全省
各级政府部门、金融机构、行业
协会商会及第三方信用服务机
构，作为行业信用评价的补充和
监管、防范风险的内部参考。

同时，《意见》也明确，规范
开展失信惩戒对象认定。县级
以上行业主管部门要加强各类
严重失信惩戒对象的认定工作，
依法依规将性质恶劣、情节严
重、社会危害较大的违法失信行
为的市场主体纳入失信惩戒对
象名单。 记者 林文星


