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海口一33岁女子：

“花18979元做近视矫正手术
12天后看东西仍模糊”

海南眼视光学中心负责人：手术没问题
有关部门：经协调双方未达成一致，将调监控做进一步调查

“我近视很多年了，因为工作需
要经常开车，加上不想再佩戴眼
镜，便考虑做近视矫正手术。”韦女
士介绍，今年4月14日，她到位于
海口海甸岛的海南眼视光学中心
做检查，花了300元，“当时检查右
眼近视850度，左眼775度，没有散
光。”

“4月 16日，在进行术前检查
时，右眼视力变成了 970度，左眼

900度。”韦女士告诉记者，当天，她
在该中心进行近视矫正手术，手术
总费用18979元，“术后，医生开眼
药水让我回家滴。到了4月24日，
我发现眼睛很模糊，看不清东西，于
是到该中心复查。”

“复查时，该中心负责人梁医
生称我没有按照她的要求转动眼
睛，之后护士给我滴眼药水并清
洗眼睛。”韦女士称，清洗过程

中，她感觉眼睛非常不舒服，有
刺痛感。

“洗完右眼，我就想要离开，但
护士拦住了我，我和护士起了争
执。”韦女士告诉记者，4月28日，眼
睛看东西依然模糊，但因为之前的
复查经历，便决定到另一家医院进
行检查。

“检查结果出来后，医生说我有
老花眼。”韦女士气愤地说。

本报讯“花 18979 元做
近视矫正手术，做完手术后
12天看东西依然模糊。”33岁
海口市民韦女士拨打本报热
线，称她怀疑手术不是海南
眼视光学中心负责人梁医生
做的。

昨日下午，海口市美兰
区卫生健康委员会工作人员
和海口市综合行政执法局美
兰分局卫生健康行政执法大
队的执法人员到该中心了解
情况。经现场协调，双方未
达成一致。有关部门将调取
相关监控做进一步调查。

记者 苏钟 文/图

女子：做完手术12天后看东西仍模糊

昨日下午，海口市美兰区卫生
健康委员会工作人员和海口市综合
行政执法局美兰分局卫生健康行政
执法大队接到韦女士的投诉后，到
海南眼视光学中心了解情况。

“为何两次检查，视力度数不一
样？手术到底是不是梁医生本人做
的？为何索要检查报告、单据和发
票，该中心拒绝提供？”在现场，韦女
士提出质疑。

同时，韦女士要求该中心负责人
致歉，退还手术费等费用近2万元，
并承担她到其他医院的检查费用。

对此，该中心负责人梁医生表
示，目前中心具备资质的医生有3
个，为确保治疗效果，韦女士的手术
是她亲自做的，手术非常成功，没有
任何问题，“等韦女士眼睛可以看清
楚的时候，自然就能够看清楚。现
在已达到预期效果，以后韦女士的

视力会越来越好。”
“至于韦女士称两次视力检查

度数不一致的问题，则是因为她长
期佩戴的眼镜度数和真实的近视度
数之间有差别。”梁医生称，相关单
据和发票均可以提供。

“我认为韦女士是有备而来，清
洗眼睛过程中一直乱动，可能是故
意的，就是为了逼医生发火。”梁医
生说。

中心：手术非常成功，没有任何问题

在现场，执法人员仔细检查了
该中心及其从业人员相关资质，并
查阅了韦女士的相关手术资料。

海口市综合行政执法局美兰分
局卫生健康行政执法大队副大队长
李家利告诉记者，接到韦女士的投

诉后，他们非常重视，立即赶到该中
心进行调查。检查发现，该中心医
生具备相关资质。

针对韦女士反映近视矫正手术
不是梁医生做的问题，李家利表示，
他们将调取相关监控做进一步调查。

海口市美兰区卫生健康委员会
一级科员张鹏表示，经现场协调，双
方未达成一致意见，下一步，需要对
韦女士的眼睛进行医疗鉴定，根据
鉴定结果确定双方责任。

目前，此事还在进一步处理中。

部门：经现场协调，双方未达成一致
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