
？？名下有一辆备案机动车
还能参与小客车摇号吗
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中奖情况：“4+1”中
0 注；“定位 4”中 1 注，
单注奖金13000元。
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我省中奖情况：一
等奖中0注；二等奖中0
注 。 下 期 奖 池 基 金 ：
1.75亿元。
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我省中奖情况：“排
列 3直选”中 6注，单注
奖金1040元；“排列3组
选 3”中 8 注，单注奖金
346元；“排列5直选”中
0注。
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一楼业主：加装电梯侵犯了
我的合法权益

8月3日12时许，记者来到凤翔新村小区8栋
2单元了解情况，当时加装电梯施工人员及派出所

民警已离开现场。记者看到，施工人员在8栋2单

元前已挖了一个长3米多、宽约2米、深约1.8米的

大坑，坑的四周设置了铁围挡。

8栋2单元一楼业主陈女士表示，楼上业主占

用小区公共区域加装电梯，电梯安装好后将影响一

楼业主的通风、采光和出行。此外，电梯运行时还

会产生噪声。“今年年初征求意见时，我们一楼业主

明确反对加装电梯。如果真的要加装电梯，那楼上

业主应给予我们一楼业主一定的经济补偿。海口

市琼山区行政审批服务局于5月18日组织楼上业

主和一楼业主举行听证会。到目前为止我们仍未

得知听证会的结果。施工单位今天上午突然施工，

我觉得我们的合法权益受到了侵犯。”陈女士说，她

不知道施工单位和楼上业主是否依法办理了相关

手续，所以要求施工人员暂时停止施工。

楼上业主：已办好相关手
续，属合法合规施工

8月3日下午，8栋2单元一名业主告诉记者，
为了加装电梯，他们依法到消防、资规、住建等部
门办理了相关手续，目前所有该办的手续均已办
好，属于合法、合规施工。

“我们根据国家有关政策和相关法律法规，办
理好各类手续才施工，我们施工并没有侵犯一楼
业主的合法权益，没必要给予一楼业主经济补
偿。”该业主说，刚开始，楼上业主同意给予一楼业
主适当补偿，但由于双方所提的金额相差太大，无
法达成一致意见，最终楼上业主决定不给予一楼
业主任何补偿。

小区物业：建议双方协商解决
凤翔新村小区物业有关负责人介绍，该小区

建于1995年，共有11栋楼，其中6栋楼9层高、4
栋楼8层高、1栋楼7层高，小区当初建设时均未安
装电梯。部分业主为了方便上下楼，决定自行筹
资加装电梯。目前6号楼和11号楼的电梯已加装
好，7号楼和8号楼的第一、第三单元的电梯正在
安装中。

该负责人说，8号楼2单元在准备加装电梯征
求意见时，一楼的业主明确提出反对意见，要求楼
上业主给予一定的补偿，双方就补偿金额未能达
成一致意见。海口琼山区有关部门协调双方协商
处理，但没有结果。

“目前楼上业主已依法办理各项手续，属于合
法、合规施工。施工单位唯一的不足是没有提前
将相关材料张贴在施工现场，履行告知义务。一
楼业主出面阻止施工后，他们才把相关材料张贴
出来。物业能做的是要求施工单位严格落实安全
措施，确保施工安全。”对于双方的矛盾，物业无权
处理，建议双方协商解决问题。

本报讯 近日，儋州市海花岛·环海艺术美食
街、定安县丁湖路田园社区文化旅游街区新晋成为
我省第二批省级旅游休闲街区。至此，我省省级、
国家级旅游休闲街区已有6个。我省2个国家级旅
游休闲街区分别为：海口市骑楼建筑历史文化街区、
三亚市鸿洲码头旅游休闲街区。我省另外2个省级

旅游休闲街区分别为：文昌市南洋美丽汇旅游休闲
街区、万宁市王府井国际免税港旅游休闲街区。

省旅文厅相关负责人介绍，借助“旅游+”“+旅
游”，我省近年来打造了一批业态更丰富、品牌更集
聚、环境更舒适、特色更鲜明的旅游休闲街区。

记者 杨作品

本报讯 想群众所想、急群众所急，持续深化公
安“放管服”改革，海南交警开设主题教育“有信必
复”专栏，有问必答，有信必复，广泛听取群众意见
和建议，接受交管业务咨询。

1.请问机动车发生剐蹭已经报警，并且车辆已
维修，现查询到机动车有事故未处理是何原因？

答：如系统显示“事故未处理”，则应到事故发
生地公安交警部门要求出具“交通事故认定书”或
咨询具体情况。

2.请问处理交警现场开具的违章罚单，在罚单
丢失的情况下能否无需补开罚单，直接携带相关证
件前往窗口处理？

答：可以直接携带相关证件前往窗口处理交通违
法行为，也可通过交管12123App进行线上处理。

3.请问备案他人海口车辆，App注册地也是海
口，但驾驶证是辽宁，欲查询车辆在海南的违章，但
机动车违法处理只显示“辽宁、0条”，为何没有显
示海南的？

答：车辆备案后，可以查询并处理自备案之日
起以后产生的全国范围内的违法，车辆在海南没有
违法则不会显示。

4.请问海南省地区的交管12123App是否有上
线观看30秒教育视频可免除违停罚款的“学法免
罚”业务？

答：交管12123App是全国统一的，不存在地
区区别，符合学法免罚条件的驾驶员和车辆在处理
时系统会自行提示进行学法免罚。

5.请问因交通违法导致驾驶证被暂扣6个月，
现在已经到时间领取，是否可委托他人帮其领取？

答：交通违法行为处理完毕的，涉及记满12分
已满分学习通过的，已过暂扣期限的，原则上可以
委托他人前来领取。

6.请问驾驶他人摩托车违章被扣车，取车时是
否需要车主本人到场？

答：驾驶人有相应驾驶证、车辆状态正常无盗
抢记录，违法处理完毕后当事人可以正常取车，无
须车主到场。

7.请问交管 12123App 找回密码审核需要多
久？

答：按照工作规定一个工作日即可审核完成，
如遇到节假日将顺延审核时间。

8.请问现在名下有一辆备案机动车是否可以
参与小客车摇号？

答：若名下备案车为在2018年5月16日0时
前已收购的且按规定完成备案、公证的车辆，在受
理车辆登记时所使用的指标为存量二手车指标，该
车不是应报废未办理注销登记的状态，则不影响。

记者 杨作品

我省支持提取公积金
支付购房首付款

用于购买新建商品住房和保障性住房

本报讯 为全面贯彻落实“租购并举”住房
政策，发挥住房公积金支持住房保障作用，切实
减轻购买住房家庭支付购房首付款压力，近日，
海南省住房公积金管理局及海南省住房和城
乡建设厅结合我省实际，联合发布《关于提取
住房公积金支付购买新建商品住房和保障性
住房首付款的通知》。《通知》对优化住房合同
备案、提取住房公积金支付购房首付款、注销
合同备案的工作要求做了具体的规定。

《通知》要求，各房地产开发企业，支持购
房人使用住房公积金与自筹资金相结合的方
式支付购房首付款。对购房人已在房屋买卖合
同中约定上述付款方式，并已足额支付自筹资
金部分购房首付款的，开发企业应予以签订合
同并配合提交办理合同备案。合同中尚未包含
首付款的付款方式内容的，开发企业与购房人
可采用补充协议的方式进行约定。各市县住房
和城乡建设部门，对已签订合同且在合同中按
上款的规定约定付款方式，并已足额支付自筹
资金部分购房首付款的购房，应予以办理合同
备案手续。

购房人及其配偶无未结清住房公积金贷
款，在签订合同并办理备案后，可向我省住房公
积金管理机构（以下简称“公积金机构”）申请提
取购房人及其配偶住房公积金用于支付购房首
付款。公积金机构对购房人的相关信息进行审
核，符合提取条件的，将从购房人及其配偶的住
房公积金缴存余额中提取合同约定的购房首付
款，并直接支付给开发企业（属于预售房屋的，
代付至开发企业预售资金监管账户）。

购房人及其配偶提取住房公积金支付购
房首付款后注销合同备案的，应于注销合同备
案之日起5个工作日内，主动向公积金机构申
请退回已提取的住房公积金。由公积金机构通
知开发企业于5个工作日内，从原渠道退回购
房人及其配偶所提取的住房公积金。

记者 杨作品

加装电梯遭一楼业主阻止
事发海口凤翔新村小区，警方介入后暂停施工

本报讯 8月3日上午，施工单位
在海口凤翔新村小区8栋2单元进
行加装电梯施工时，一楼的业主以
加装电梯影响其通风、采光、出行及
占用小区公共区域等为由进行阻
止，施工人员随后报警。警方介入
后，施工单位暂时停止施工。

记者 杨作品 文/图

我省新增两处省级旅游休闲街区

加装电梯施工现场加装电梯施工现场。。


