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等你春节来打卡！
海南2条线路入选全国

乡村旅游精品线路
本报讯 日前，文化和旅游部推出“游购乡

村 欢聚过年”全国乡村旅游精品线路68条，
本次线路分为“多彩乡村”“欢聚过年”两个部
分。海南共有2条线路入选，其中“海南·毛纳
雨林之旅”入选多彩乡村部分，“海南·八方留
客之旅”入选欢聚过年部分。

“海南·毛纳雨林之旅”线路位于五指山水
满乡。2022年，毛纳村被评选为第四批全国乡
村旅游重点村。行程路线为五指山市毛纳村至
毛纳村农产品市集。最佳旅游时间为1-2月。

“海南·八方留客之旅”线路位于琼海万泉
河下游河畔留客村，毗邻乐城和东屿岛博鳌亚
洲论坛会址，南靠龙潭岭，北临万泉河，风光秀
美，宁静安逸，是一个民风淳朴的古村落。行
程路线为琼海留客村至留客村农产品市集。
最佳旅游时间为1-2月。 记者 杨作品

本报讯 近期，河南安阳、江西新余接连发生
重大火灾事故和重特大火灾事故，造成多人伤
亡。据悉，全省消防救援机构深刻吸取事故教训，
紧盯冬春季节特点和岁末年初消防安全薄弱环
节，推进消防安全集中除患攻坚大整治行动。截
至目前，全省消防救援机构共检查单位7029家，发
现火灾隐患5976处，督促整改火灾隐患5421处，
提请政府挂牌督办3家重大火灾隐患，全省消防安
全形势持续稳定。

消防部门在排查中发现，位于海口市龙华区秀垦
路5号的海口大成实验学校存在教学楼部分与住宅
部分的安全出口未独立设置，学校学生宿舍安全出口
设置栅栏，消防用电设备未采用专用供电回路，液化
石油气瓶储存间设置不符合标准，教学楼二楼南侧应
急照明灯、疏散指示标识未保持完好有效的火灾隐
患，被综合判定为重大火灾隐患；位于琼海市嘉积镇

先锋商业城四路63号的琼海嘉积欣益蕾学生托管所
存在将场所违规设置在建筑物第六层，不符合国家工
程建设消防技术标准的火灾隐患，被直接判定为重大
火灾隐患。此外，消防部门在对三亚临海大厦、保亭
保城三杯鸭野菜馆、澄迈县大拉学校、儋州世贸天城
小区、定安椰风水漾人家小区、东方八所雅彤至臻商
务酒店等23家单位或场所检查时发现，这些单位不
同程度存在封闭安全出口、疏散通道堆放杂物、火灾
自动报警系统未保持完好有效、室内消火栓出水压力
不足等火灾隐患和消防安全违法行为。

对发现的问题，当地消防救援机构依法责令
单位整改。属于重大火灾隐患的，函告应急管理
部门提请政府进行挂牌督办并提供整改技术指
导服务，要求单位采取措施确保整改期间的消防
安全。截至发稿，上述消防隐患在消防部门指导
下正逐步整改中。 通讯员 杨华龙 记者 钟起的
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“临近春节，各种清洁类服务订单有所增
多，尤其是擦门窗玻璃等成为春节前预订的‘大
热门’，届时每天接到的咨询业务电话估计有
300单左右。”海口市金洁家政服务有限公司法
定代表人冯小倩表示，该公司擦门窗玻璃的价
格为50元/小时，去年12月初起就陆续有客户
预约各种清洁服务，今年1月初的订单也有所增
加，尤其是1月10日后相关订单明显增多。“目
前全家大扫除服务的价格跟平时一样，不会有
所增长。其中80平方米-120平方米房屋大扫
除价格为499元，加上擦门窗玻璃则为649元。”
冯小倩介绍，公司家政人员一直紧缺，临近春
节，家政服务订单增多，现在已经没有空闲人手

去接散单了，基本都服务老客户。
冯小倩介绍，公司家政人员多为80后，均是

通过报名审核、线上学习、跟单实操学习等流程
后才正式签约上岗工作的。“公司每两周会进行
复盘，帮助他们在实际工作中发现并解决问题，以
提高员工自身的业务水平。另外，由于家政服务
是入户服务，所以家政人员在入职时还会签订保
密协议等各项协议，确保客户个人的隐私安全。”

冯小倩建议，市民若有大扫除需求，一定要
选择正规的公司。“正规的公司不仅收费更加透
明合理，而且若是出现问题也有相应的处理方
案。另外，经过正规公司培训的家政人员在服
务质量和效率上更加有保证。”

擦门窗玻璃等成为春节前预订的“大热门”

春节临近春节临近，，大扫除订单量增多大扫除订单量增多

““保洁阿姨保洁阿姨””很抢手很抢手

对很多人而言，春节前大扫除不仅是辞旧
迎新的重要仪式，也寄托着对美好生活的期
盼。快节奏的生活方式,也成就了懒人经济的
迅速发展，更多消费者选择将大扫除的重任委
托给专业人士。

海南大嫂家政服务有限公司市场部孙经
理近日在接受记者采访时表示，春节前夕保洁
服务类的家政服务订单会明显增加。“很多家
庭开始扫尘除垢，准备辞旧迎新，对家政服务
的需求量会大大增加。从元旦开始，家政服务
订单逐渐增多，春节前夕订单数可能会比平时
增加数倍。”

孙经理告诉记者，该公司大扫除服务目前
是按房屋的建筑面积收费，价格是8元/平方米
起。高峰期或涨价20%-30%。“临近春节会出
现用工紧张的情况，所以我们会提前做好人员
调度和培训工作。”

孙经理介绍，公司家政人员从入职后共要

经历4个阶段才能正式上岗。“我们在招聘时，
会通过面试了解应聘者的基本情况、服务经验
和技能水平。应聘者通过面试后会接受公司
提供的专业培训，包括家政服务技能、服务意
识、安全知识等。员工培训合格后会进行一段
时间的实习，以便更详细地了解实际工作情况
并提高服务水平，待实习结束并通过考核后才
能正式上岗。”此外，该公司还会定期培训和
考核员工，以便提高家政人员的技能和服务水
平。“我们与客户保持沟通，确保他们了解服
务内容和价格，避免发生纠纷。如果客户对服
务有任何不满意的地方，我们会及时处理并改
进服务质量。”

孙经理建议，春节前有大扫除需求的市民
要提前预约，以免到时用工紧俏，找不到家政人
员。“目前公司家政人员人手充足，不过我们也
会提醒有家政需求的客户在春节前一周提前下
单预约，以便我们能够及时安排服务人员。”

年前请人上门大
扫除，干净又省事

“平日工作太忙了，没时间在家搞卫生，趁着过年
想请专业保洁来个全屋大扫除。”海口市民李先生表
示，以前上学时，临近春节往往会帮家里大扫除，现在
工作后，节前根本没时间，加上父母的体力也大不如前
了，正打算跟家里商量找专业的家政人员来家里做深
度清洁。“以前住的房子小，就算有体力有时间也要花
两天才能完成家里的大扫除工作，现在房子面积大了，
花三天时间都不一定能干完。”李先生称，请专业的家
政人员既能节省时间，又能避免父母过于劳累，而且其
服务水平有所保障，能实现全屋清洁一步到位。

海口市民曾先生告诉记者，临近春节，小区很多
家庭想进行全屋大扫除和擦玻璃，清洁平时打扫不
到的卫生死角，因此经常有居民在微信群里咨询有
无家政人员推荐。“价格成为不少人用工的首要考虑
因素，但除价格外，主要还得看家政人员干活是否认
真细致。”曾先生说。

尽可能通过正规
渠道选择家政公司

市民在找家政公司时应注意啥？海南大兴
天泰律师事务所律师刘鹏建议，市民应尽可能
通过正规的渠道选择家政公司，从而委托正规
人员进行服务。若出现争议或者纠纷的，可以
直接向家政公司主张相应权利。其次，市民委
托家政进行服务时，如做一些有危险的行为，如
擦窗户、登高擦拭灯具等，应当尽到合理保护义
务，对于家政人员可能会扩大危险的行为坚决
制止，否则万一出现人身损害的事故，雇主有可
能会因未尽到合理保护的义务而承担赔偿责
任。最后，市民应明确自身的需求，若因家政公
司未依约提供服务等问题产生争议的，可通过
诉讼方式维护自身权益。

本报讯 春节临近，不少家庭已将大扫除提上日程，家
政市场进入旺季，家政服务订单也迎来大幅增长。记者走
访海口家政市场了解到，临近春节，大扫除服务订单量增
多。家政公司提醒，春节前夕家政用工需求量明显提升，
市民最好提前预约。此外，律师建议市民尽量选择资质齐
全、经营口碑良好的正规家政公司，消费前要与家政公司
就服务内容、服务价钱、服务时间达成一致，还要对违约责
任事前约定，并保留好证据，以便维权。 记者 林鸿晖
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元旦开始家政服务订单逐渐增多


